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 علاجي معرفي سلوكي في خفض انفعال الغضب ورفع  فاعلية برنامج

 جودة الحياة لدى مرضى السكري
The effectiveness of a cognitive behavioral program to 

reduce the emotion of anger and raise the quality of life 

in patients with diabetes 

 د. محمد سالم محمد القرني

 الأستاذ المشارك بقسم علم النفس
 جامعة الملك عبد العزيز -الإنسانيةكلية الآداب والعلوم 

 
 المقدمة:

تتتت     د علتتتتتا اساتنتتتتف اسنفاتتتت   تتتتت   تتتتت  اساتتتتت ت  اتفقتتتتد اساتااتتتتتد استتتتتت  ت  
(diabetes)      ح تتت   ،عتتتا أت تتتت  مثتتتة  ن عتس تتت   نفعتتتت  اس  تتتفأن هتت ا استتتاا

 Leksell,  et  م0999) ح تا اسثتةنو نهتتهل است تتت،  :أ تاد اتاات   ت   تن
al.,  2014  ،(Boogerd, et al., 2015  أن ظهتنت انفعتتت  اس  تف عنتتا

ن تهتل سهت ا  ، ت   اسا ت   هتعت  ة تاا اس تتت اسناعتي عل تل نت ات  هت ا استاا 
ةتل    تت  غت ةت   ن اس ت  ن تن نفاتل ن  تن  ح طتننةطت ق  تاعلل  ،اس ت 

أن نعتتنم  تتت   اساتت ت تحتتد استها تتا اس اتتت ت استت    هتتاا ح تتتتل، ناستت   تةتتان 
 ، عتتل ح تتتتل  ل اتت  ةتس متتتطت تاعلتتل  تتن أ عتتت اسنتتتغ عت تت   نفعتتت  اس  تتف

 تت سف  تتلن اس  تتتعفتد اسمتثتت  ةتنت تاتتتد ا ناتتنس ن أن اسهتتعنت ةتستها تتا  تتن 
اتتتتد علتتتا ا عتتت   اعتتت  هتتت ا اس تتتت    هتتتعت ةتس  تتتف  تتت   عظتتتم تلتتتف ا نت ت
 ا ح تن  

أن انفعتتت   (Bazelmans, et al,. 2016,15)متتتنن آنأ تتا ةتل ل تتتن ن     
اس  تتف  تتن  تت ن أاتتةتف ا  تتتا  اسنفاتت    ح تت   تتاعت اس  تتف  تت   اهتتتا 

   تتت ،نتتتلااا    تت  استتام استتت    تتمهت اسقلتتف نت اتت  سهتت ا ا نفعتتت  اسهتتا ا ،اسقلتتف
أن   قتاهتتتتت  ،نتتتتتاا   تتتت  اسنهت تتتت   ستتتتا تثتتتتلف اسهتتتتتا  ن ، اهتتتتا ع تتتتل  اسقلتتتتف
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ناتتفتتم ناتة  اسات ت  ،  ت  اا  هت ا اس  تف  ستا اتتفتتم  ت ط استام ،س تننتهت
ناس     نن اةةل تأع ت انفعت  اس ثف علا ا نع   اسا ن   اس ناناو  ،   اسام

 (Boogerd et, al,. 2015) نآمتت نةتنا تا  ظهتتد اتاات أن  ت  اسااتم  لتل، 
أن اس عا د اس ع ف  سلا ت    اسام تاع   ت ا اسا ت  أ عت غ ةت ، نهت ا 

 ,McGovern et) تت افتن نآمتتنن نأهتتت  ل تا  تن مطتت اسعااا ت  ستا هم  
al,. 2014,20)   أن انفعتت  اس  تف  تاعت ةهت    ةتهتت علتا اتات  اسات ت  ت

احت تاتتتت ستقنتتت ن انفعتتتت   استتتام ن تتتن هنتتتت  تتتلن  ت تتتا اساتتت ت   تتتتننا أ عتتتت اسنتتتتغ
 اس  ف سا هم 

اتناو اسح تتو ستاا   ت تناا  هتتتاد عا تاو  ت  استتتا  أ  تت  تهت ت  ستا أن      
تتأعت ةتنفعت  اس  ف اس    ظهت ساا ها   اس ت ا، ن ع تت   اسا ت  ا ت 

، م0992ن قلتت   تتن ناتتة  اتتناو اسح تتتو ستتا هم )اساتت ا اسهتتتة ن ،  ،ثتتفن ح تتتتهم
 ،   (Shirazi, 2014 م0992،  ةتتتاه م  تتننغ، م0992حاتتن  ثتتطفا، 

Joyce, 2008  ) 
 انفعتت ن  ع  اسن ن ج اسعلاات  اس عت ت  اساتلن   اسطت قت  اس تةعت  سعتلاج 

نتحاتت ن اتتناو اسح تتتو ستتاا  ت تتا اساتت ت  استت    اتتتاع  أن  قتتنم  ،اس  تتف
 ت   اسا ت  أعنتت  غ تةل ةتتست   ت  تن اتلن ل اساتلة   ستا اتلنف آمتت أ عتت 

 (Fan, et al,. 2013,1)نااتتةاا  أ  تتت  اسلاعقلان ت  ةتأمتا عقلان ت   ،ة ت   ات
(Hur,i et al,. 2013 84)( ن ا تا اةتهتتم ،(Abraham, et al,. 2015, 96 

 ن أاتتتس ف اسعتتلاج اس عت تت  اساتتلن   تق تت  علتتا انفعتتت  اس  تتف استت    نتتتتف 
ن حتنست  ع تغ   ت   اسات ت ، ن قلت   تن هتعنت  ةتستها تا ناسمتنف نا نفعتت ،

هتت ا ا نفعتتت  ةح تت   ثتتةح  تت  ثتتتسح اس تتت   نستت غ  تتا   ة عنتتا أن   تتنن 
 ت   اسا ت  عتاتا  علا اتمت  الإاتا اد اس نتاة  نت ا  هتعنت  ةتس  تف  ت  

أن  ،ةع  ا نعتد  ح    ثةح اس  ف عنو تاتعا اس ت   علا اسق تتم ةع ت 
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ل    ثتتسح نفاتل  ل تت  تتن ح   أنل  ل ت أثةح عتاتا  علا ااتماا  ،ت   ت  ت
 عتاتا  علا استح م   ل نعتت  ةعا نعد 

 لنتل    تن تقل ت   ،نعلا  ت انتهد  س ل اساتااتتد اساتتةق  ،نةنت  علا  سف
 تتن متتلا   ن تتتد  ،نتحاتت ن اتتناو اسح تتتو ستتاا  ت تتا اساتت ت  ،حتتاو اس  تتف

 س تل  اسعلاج اس عت   اسالن      تحف ل اس ت   علا اسق تتم ةت نهتط  اس حةةت 
ن ل تتا  تتتن عاتتتتتل علتتا الإناتتتتل    تتت  اعلتتتل  هتتتعت  ،س ت تتي  تتتن حتستتتل اس عنن تتت 

ةتست تتت عتتن ح تتتتل، نتقل تت  انفعتتت  اس  تتف استت    ثتتتحف انمفتتت   عتتا د 
اساتت ت  تت  استتام  تتن متتلا  ااتتتماام  ا نعتت   تتن ا اتتتس ف اس عت  تت  ناساتتلن    

 و  ن آعتت اس  ف نتحا ن اناو اسح ت است  تاتعا    اسحا  
 تثتتتف اسعثتتتت اسحتتتتس  ةتتتفتتتتم  عتتتا د الإثتتتتة  ة تتتت  مشككك اة الدةا كككة: 

 اساتتت ت   تتت   ع تتتت  تتتن ا ح تتتتن  ن ستتتف   تتتت   تتتتد اساتااتتتتد اسعا تتتاو  تتت  هتتت ا
استتت   Ayano, et al,. 2015) ن ) متت آاس اتت ، ح ت    تتتد اتاات  آ تتتنن ن 

  ن    عهتتو ت  ةأن  ت  اسا ت   ث ف  ناتن ،اعت اد علا أحا   حثتا  
أهمتص  ع هنن علا ه ا اس ن ف، ن سف  تننع ن  ت ةت ن اسنتنم ا ن  ناسعتتن  
 تتن اس تتت ، نةتستتتتس   نة تت  علتتا اساتااتتتد ناسةحتتن  اسنفاتت   تنا تتل ا تت  تلتتف 
اسةحن  نحن تثت  م ةتتا ل سلح لنست  انن نعتنم هتا   اس ت تا  تح   سلعنا ت  

 تهتتتعت اتتلةت  علتتا انانتتتا  ،فاتت   استتت  تهتت   مطتتنتو علتتا ح تتتتهما نفعتس تت  ناسن
  نت تهم عنهت

(Ayano, et al,. 2015,17)   
نعا  هفد اساتااتد أن  ت تا اسات ت   عتتننن ةهت    ةتهتت  تن انفعتت       

( أن م0992متتتنن، )آاتااتت  أ ت   تت  أاتاهتتت اتتتا ل نل ن اس  تتف ح تت   هتتفد 
(  تتتتن  ت تتتتا اساتتتت ت   عتتتتتننن  تتتتن انفعتتتتت  اس  تتتتف، نأن  ستتتتف %28ناتتتتة  )
ن اا   سا تاهنت حتستهم  ، اعت ةه    ةتهت    طة ع  اس ت  سا هم ا نفعت 

 (Graveling, et al,. 2015,108)اسثح    
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تتفتتتتتم  اتتتتتنا اساتتتت ت  تتتت  استتتتام ستتتتاا  تتتتت   ا أ تتتتاد اساتااتتتتتد أن  تتتتت       
نتاتتةف ستتل  ، هتتعت  ةحتستت   تتن اس تتأغ   تتت ،اساتت ت   تتاا   ستتا انفعتتت  اس  تتف
اس تتت    اا عتتت  سل  تتف ةتلإ تتت    ستتا اعت تتتا أل تت  نفاتت  ، نتهتت   تلتتف ا ل تت 

  سا حان  انفعت  اس  ف  علا اس ا نتد است  تاا  
(Eilander et, al,. 2015,74 ،Leksell, et al,.2014,8 ،(Lewko & 

Misiak,2015 
د الإحثتتتا تد  تت  اسة اتت  اسعتة تت  علتتا أن  ت تتا اساتت ت   عتتتننن اس تتنعتتا     

ل، اتتتهتتت ا  تتتت أ اتتتتل اتااتتت  ) متتتتتت نل لا، ن ةهتتت    ةتهتتتت  تتتن انفعتتتت  اس  تتتف
( ح     تد اساتاا  أن طة ع  اسهمص اسعتة  تاعلل ان تت  عتا تت   ت  م0990
ن   عتتتن أاتتتتتل  نةتستتتتتس   تتتلن  تتتت  اساتتت ت  عنتتتا ت  ثتتت ف هتتت ا ا ن اتتت ، نلستتتل

نغ ت عتاتٍ علا تح ت   ،اسهمص  اعلل غ ت عتات علا اسن ت  ة تطلةتد أاتتل
ن تتتتاا   ستتتتا  ثتتتتتةتل ةتتتتةع   ،ت  اعلتتتتل    تتتتف ةاتتتتهنس نس تتل، نهتتتت ا  تتتتا  اتتتت

ن تتأت  علتتا تأاتتهت اس  تتتف  ،ا  تتطتاةتد اسنفاتت   اس ثتتتحة  س تتت  اساتت ت 
  نا نفعت  ناستنتت ةتلإ ت    سا اتتفتم   ط اسام 

 (928، م0990) متتت نآمتنن، 
ةتتتد  تتت  اساتت ت   هتت   ناتتة  هتت   تتن اسناتتف  ن تت  اس ات تتي اساتتعنا     

تنا اسعتتتتسم، ح تتت    قتتتات عتتتاا اس ثتتتتة ن ةتساتتت ت  ةتتتأ عت  تتتن ا علتتتا علتتتا  اتتت
 .(  تتتن اساتتت تن٪9.68) :( نهتتتن  تتتت  عتتتتا م0999): ل تتتنن   ثتتتتف  تتت  عتتتتم 

نن قت  سل اح اسنطن  سل علن تد اسثح   اس   عت د ةل نلاتو اسثح   لن  عا  
( عنتتا استت  نت، ة ن تتت %9968) :(  نهتت%0.62) :انتهتتت اا  اساتت ت  ةلتت  نحتتن

( عنا الإنت ،   تت  تتفتي اس عتا   تي استقتام  ت  اسع تت ح ت  %9962حن )ةل  ن



 

82 

( %2969( اتتن  س ثتت   ستتا )99-02(  تت  اسفاتت  اسع ت تت  )%268ةلتت  حتتناس  )
 (ه9999( ان   أ عت  )نلاتو اسثح ، 2.   اسفا  اسع ت    ن )

ةنتتتت  علتتتا اسعتتتت  اساتتتتةر س هتتت ل  اساتااتتت  أ  تتتن ثتتت تغ  : ت كككت ال الدةا كككة
مككت مكدا لتةابكة مة ككتم  ةرفك  موةلكك   كا    لكك  استا ات  استتتس : استاتتا  

 خفض ا فوتل الغضب  ةلع ف دة الحبتة لدا مةضى ال  ةي؟ 
 ن تفتم  ن ه ا اسااا  استا غ ا اال  اسفتع   استتس  :

 تتتت استثتتتنت اس قتتتتتر لإعتتتااا ةتنتتتت ل علااتتت   عت تتت  اتتتلن  ، سمفتتت   .1
  ن   ن  ت ا اسا ت ؟انفعت  اس  ف نتحا ن اناو اسح تو ساا ع

 تتت  تتاا  تعل تت  اسةتنتتت ل اسعلااتت  اس قتتتتر  تت  مفتت  انفعتتت  اس  تتف  .2
 نتحا ن اناو اسح تو ساا ع ن   ن  ت ا اسا ت ؟ 

هتتت  سلةتنتتتت ل اسعلااتتت  اس عت تتت  اساتتتلن    تعل تتت   تتت  مفتتت  انفعتتتت    .3
 تتتن   تتتتتو هتتتهت ناس  تتتف نت تتتي اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا ع نتتت  اساتااتتت  ةعتتتا 

 اسةتنت ل؟ انتهت 
 أهمبة الدةا ة: 

تت ع  أه     اتا  اساتاا  اسحتس      عاو  ةتتاد نظت   نع ل ت  نعت تهت    تت 
  ل :
 
 الأهمبة ال ظةبة:-1
 تنعتي أن ت تت ف اساتااتت  اسحتس تت   اتتهت ت  اا تتاا   تت  استتتتا  اسنفاتت  اسعتةتت ،  -أ

 نتعط  اس ل ا  ن الإطتت اسنظت  حن   ت  تاد اساتاا  
   اس ات ي اساعنا  استت  تنتنستد  تعل ت  ةتنتت ل علاات   ناتو اساتااتد  -ف

 عت   الن      تقل   انفعت  اس  ف نتحا ن اناو اسح تو ساا  ت تا 
 اسا ت   
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عتتا تاتتهم اساتااتت  اسحتس تت   تت   ةتتتال  تتاا أعتتت انفعتتت  اس  تتف  تت  الإثتتتة   -ج
    ة ت  اسا ت 

 تتتتل، نا تتتتطتاف تلقتتتت  اساتااتتتت  اسحتس تتتت  ظلاسهتتتتت علتتتتا  تتتتت  اساتتتت ت  ةننع -ا
، نهتتت  أ تتتتا  هتتتتاع  نمط تتتتو س تتتت تحاعتتتل  تتتن  متتتتطت اس  تتتف ةاتاتتتتتل

 نفا   ناا    ناات تع   
 الأهمبة التطمبقبة: -2

ةنتتتت  ةتنتتتت ل علااتتت   عت تتت  اتتتلن   نتطة قتتتل ستقل تتت  انفعتتتت  اس  تتتف  -أ
 نتحا ن اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت   

 ةنثتتفل أااونتطتتن ت   نااتتتماام هتت ا اسةتنتتت ل  تعل تت ر  تتن  تتاا حق تتاست   -ب
  تتت    تتن تنظ فتتل  ،اس ل نتت    تتتا ا   تتن ا اتتتفتاو  نهتتت  تت   تا تتل 

  نتطن ت     علاج ةع  ا  طتاةتد اسنفااا    ا متا
اسعتت ل ن  ت   اتت د اسثتح  اسنفات  ، نالإتهتتا  اتف ا ه   اساتاا   ت    -ج

   ناسعتتلاج اسنفاتت  ناساتتلن  ، نأطةتتت  اساهتتتل استتانت  ناساهتتتل اسه تت
ن  تتت    تتتاان اسةحتتت  اسعل تتت  س تتتت    اسع تتتتااد ناس اتهتتتف تد، ناسعتتتت ل تتت

 ات د  اته لل  متاتتهت ننتتااهت  ن أه    تطة ق      ه   اس
 تهاف اساتاا  اسحتس    سا: أهداف الدةا ة:

تتتتتع تتتتاس   .1 و انفعتتتتت  اس  تتتتف ن اتتتتتنا اتتتتناو اسح تتتتتو ستتتتاا  ت تتتتا ا  تف علتتتتا ح 
 اسا ت   

لن   ستقل تت  انفعتت  اس  تتف نل تتتاو اتتناو اسح تتتو تثت  م ةتنتتت ل  عت تت  اتت .2
 ساا  ت ا اسا ت  

اتااتت   تتاا  تعل تت  اسةتنتتت ل اس عت تت  اساتتلن    تت  تقل تت  انفعتتت  اس  تتف  .3
 نل تاو اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت  

اعتتتتتتار أ  تتتت  اسحلتتتتن  ناستنثتتتت تد ناستتتتتااة ت ا حتتال تتتت  استتتتت     تتتتن  تتتتن  .4
 ل تاو اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت  ملاسهت استقل    ن انفعت  اس  ف ن 
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 اتتلف الإناتتتن  تت   ح طتتل اسة اتت   نحتتاو  :الدةا ككتل ال ككتمقةالإطككتة ال ظككةي   
نفاتتت   ااتتت   ، نتتتتتأعت اسحتستتت  اسنفاتتت   ةتسحتستتت  اسااتتت   ، ناسع تتتغ ثتتتح ح  تتت  
تنالن تحتد اسظتتنف اسعتا ت  سهمثت   اتن    تنا قت ، ن  عتا اسااتم نات طت  ةت ن 

اسها ا  سا أن ة ن اس اد    تن نفا   ن اا  انفعت  اس  ف اسة ا  اسمتتا   ن 
 ت نفعتتت د تتتاعت علتتا اسع ل تتتد اسح ن تت  ناسفاتت نسنا  ،     تتطتف هتت ا استتتنالن

ن تاعت  ،  علا  ناا أن انفعت  اس  تف  تاا   ستا  اتتام  ت  عتاا  تتةتد اسقلتف
انفعتت  الةت  علا  ت تا اسات ت ، نانفعتت  اسحتلن  تاا   ستا انات تف استا نم، ن 

اسماتت   تتتاا   ستتتا اح تتتتات اسناتتتل، نانفعتتت  اسمتتتنف  تتتاا   ستتتا هتتتحنف اسناتتتل، 
 ناسقلر  اا   سا  قاان اسهه    

ن تتن عتتم تتنتتنم ا اتتتس ف اسعلاا تت  س عتت  هتت   ا نفعتتت د حاتتف أهتتاا هت 
نهنتتف عا تا  تن اسنظت تتد  ،نحاف اسطتاار اسعلاا   است  تاتتمام  تن ملاسهتت

لااتتتتد اسنفاتتت  ، نت تتتنن  ناهتتت  سل ع تتتت  تتتن اسحتتتت د استتتت  تقتتتنم عل هتتتت تلتتتف اسع
 عتت : ا  تتطتاةتد اسنفاتت   ناسعقل تت  ناسااتتا   أ  تتت   نتهتتتم اسعلااتتتد اسنفاتت   
ةح تتتتو الإناتتتتن ناعلتتتل أعتتتات علتتتا اسعتتت م انن ا تتتطتاةتد أن  هتتت لاد نفاتتت   

نتحتتن  انن عاتتتتل علتتا اسع تت  نالإنتتتتج، نأن  عتت م ح تتتو ثتتح    ،تتتاتر ح تتتتل
 تتتتي   هتتتت ةثتتتحتل اسااتتت    ناسنفاتتت    نتهتتتتم اساتااتتت  اسحتس تتت  ةطت قتتت  اتتتل     ت

اسعتتلاج اس عت تت  اساتتلن  ، نتحتتتن   تتن ملاسهتتت تثتت  م ةتنتتت ل عتتتام علتتا هتت ا 
نت تتي اتتناو اسح تتتو ستتاا  ا نعتت   تتن  ت تتا  ،اس تتام  سمفتت  انفعتتت  اس  تتف

ح ت  اتتفعتد  عتا د  ،اسا ت   هت ا اس تت  است    تثتف ةتل اسعثتت اسحتتس 
ثتتتة  ةتتل، ن ستتف   تتت   تتتد عا تتا  تتن اساتااتتتد ناس قتتت د اسعل  تت   تت  هتت ا الإ

 اس ات   
نهتتتت  ح تتت   ،نتاتتت ا ا اتتتتس ف اسعلاا تتت  اس عت  تتت  اساتتتلن    ةهتتت ا ا اتتتم

تطلتتتتر علتتتتا تلتتتتف اسطتتتتتر اسعلاا تتتت  استتتتت     تتتتن  تتتتن ملاسهتتتتت ااتتتتتماام اس عت تتتت  
تعلم اساتتتلن  ، اس تطتتنتو  تتت  علتتم استتتنفغ، نتقتتنم تلتتتف اسعلااتتتد علتتتا نظت تت  استتت

نهتت   تتن اهتت  أمتتتا عةتتتتو عتتن طتتتر علاا تت  تعطتت  اسعنا تت  اس عت  تت   ت تتلا  
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ح ت   نقاتم هت ا اسنتنم  تن اسعتلاج  ستا نتنع ن حاتف  ، ه ت     اسحتا  اسنفات 
س تتتن  تتت   ،ن نتتتل اسعتتتلاج اس عت تتت  ،اسطتااتتتر اس اتتتتما      نتتتل اسعتتتلاج اساتتتلن  

ل ة نه تتت نااتتتماا ه ت  تت  نفتتغ  ع تتت  تتن ا ح تتتن  تتلن  تتلا اس فهتتن  ن  تتتم استتا 
ناست    هتتت  س تل ةأنتل  ،طت ق  اسعلاج، نهن  ت  ا ا ةتسعلاج اس عت   اساتلن  

 ا نعتتت   تتتن استقن تتتتد اسعلاا تتت  استتتت  تا تتتي ا اتتتلنة ن  عتتتت ، ناستتتت  تعت تتتا  تتت  
ا اتتتغ علتتا أن  عت تت  الإناتتتن تهتت   انطةتعتتت  عتتن اس ع تتتاد اس ناتتناو حنستتل 

 ، تاد تعا   تلتف اس عت ت    تت  تاعت  ت  اتلن ل  تن اا تاةح   تحتن  تلف اس ع
نهتتت ا استفتعتتت   اتتتت ت  تتتت ةتتتت ن اس تتتاعتاد حتتتن  اسهتتتمص ناسع ل تتتتد اس عت  تتتت ، 

ن     تن اسفثت   ،ةتستتس   لن اسع ل تتد اس عت  ت  ناساتلن    تنتا ل    تت ة نه تتن 
 .,Joyce, et al) نهت    الآمت    اعت     ن ،ة نه ت  نهت اااتو اام  اسهمص 

2008, 84). 
ن ات ا اسعلاج اس عت   اسالن   عنتل  ن عاتو اس عتسا ن علا  لاحظ  

 تتت  أ  تتتتتهم نا تهتتتتف اسعلاعتتت  ةتتت ن تلتتتف  اسعتتتلاج، ناستتتتح ماستتت  ن  طةتتتر علتتت هم 
عتتف  تن ملاستل علتا  تتم است   ت  تفتعل تت  ح ت  تهت   تلتف اسعلاعت  اتاتهت اس هتعت،

ن حتنستتت  اسق تتتت   ،نتهم ثتتتهت ،اس متلتتت  تلتتتف استهتتتنهتد اس عت  تتت  نا عتقتتتتااد
نتعتتا لهت ة اتتتعاو اس تتت   عتتن طت تتر  حتتاا  ت   تتت  تت    ف تت  تا تتتل  ،عل هتتت

  (Shrestha, et al,. 2012, 37)س اتل ناسعتسم ناس اتقة   ن حنسل  
ن عت تتتتا اسعتتتتلاج اس عت تتتت  اساتتتتلن   علتتتتا استفتعتتتت  اسنهتتتتط ةتتتت ن اس عتتتتتسل 

ن اسهتمص است    قتنم أ  اسمةتتاد ح ت   نثف ةع ل   تةتتا ناس ت  ، نهن  ت
 ،نت تتتنن  ه تتتتل هتتت  اسق تتتتم ةتتتانت اس علتتتم ،ةتتتتسعلاج سا تتتل  ةتتتتال أاتاتتت   سلعتتتلاج

ح ت   عت تا  قتط علتا  ،ةح     تنن انت   ن تنع ت  ةع تاا  عتن  ثتاات ا ح تتم
 ا نعتتت   تتتن ا اتتتتتات ا تد اساتتتلن    ناس عت  تتت  اس ةن تتت  علتتتا طة عتتت  اس هتتت ل  

 (Alvarado, et al,. 2015, 34)ت    است   قنم ةعلااهت  نننم استهنهتد اس ع
ن   اتتت تر اسعتتلاج اس عت تت  اساتتلن    تتتتاد علاا تت  طن لتت  س نتتل  قتتط 

( الا  تتت ل     ع ت  ن ا ح تن علا  سف ا  طتاف 09-92 تطلف  ن )
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عتم ةعتا  ستف  تتةعت  استطتنتاد استت  حتاعد ن حتنست   ،اس    قنم اس عتسل ةعلااتل
تات  تتتت  اعتتتتم نتقن تتتت  اس تعتتتتتسل    تتتتت أن اسالاتتتتتد اس مثثتتتت  سلعتتتتلاج ا اتتتتت 

ن ستتف  ،( اع قتت  س تت  الاتت 9.-29اس عت تت  اساتتلن   ت تتنن  نحثتتتو  تتت ةتت ن )
ةتاتتتتعنت  اسالاتتت  ا نستتتا استتتت   اتتتف أن ت تتتنن الاتتت   طنستتت   مثثتتت  سةنتتتت  
علاعتت  عن تت  ةتت ن اس عتتتسل ناس تعتتتسل  ن  تتت اتتةر  ت تتح سنتتت أن اسعتتلاج اس عت تت  

 تعل  ت    م  تن ملاسهتت  حتاا  تنا تلٍ سالن   عةتتو عن طت ق  علاا   نهط   ت  ا
  تتت  ت تتح أن هتت ا اسنتتنم  تتن  ،ناس تعتتتسل ن،أهاا تتل نا تتح  نال تت  أ تتتم اس عتتتسا

سناهت  نظتت   اتلنةنت ،اسعلاج  اعت ةه    ة ت     هتم اس تعتتسل سلعتتسم  تن حنستل
ت   ه ا اسعتسم ةح ت  تتاعت ناهت  اسنظتت تلتف  ت   تف ن حتنست  عاتتتل علتا استث 

  (Florez, et al,. 2012, 74)ت   ت الن ل  
ن عت تتا اسعتتلاج اس عت تت  اساتتلن   علتتا انت  هتتم سلعلاعتت  ةتت ن  اتتت د 

، ت    تتاةطت  ن ت ت لت نهتت ا  عتت  تهت   أهت  ةح ت    استف  ت نا نفعت  ناسالنف
ا اسعتتتلاج اس عت تتت  ن ثتتتةح استعتتتا    تتت  أحتتتاهت  تتتاعتا   تتت  ةق تتت  اسانانتتتف ن عت تتت

اسالن   سل  ف علا ةنت  علاع   هن   ة ن اس عتسل ناس ت   ةح    قنم هت ا 
اس عتسل ةتنا تل اس تعتتسل نحتن  تتنتو استتح م ناسات طتو علتا ا نفعتت  ناس  تف 

ن تت  حتستت   ت تتا اساتت ت   تتلن  ، ن هتت ا اس  تتف  هتت    تتتتا  ثتتح ت  عل تتل
ا ل تتتتاو نطتتتأو اس تتتت  ستتتاا ن ع تتت  أ  تتتت  علتتت ،اس  تتتف   تتتنن نت اتتت  سل تتتت 

 ،نةتستتس   قنم اس عتسل ةةنت  تلف اسنظتتو اس عت  ت  عتن انفعتت  اس  تف ،اس ت  
ن تتن عتتم  تلن اس تعتتتسل نفاتتل  تتا أن انفعتتت  اس  تتف  ،ناتتةتطتل ة تتت  اسات ت 

نةتستتس   لن ه ا ا عتقتا  تاعت  ت  اتلن ل  ،   ن أن  اعت ةتسالف علا ثحتل
تتتل أنتقل تت  نط ،تلتتن الآمتتت ةتسات طتو علتتا هتت ا ا نفعتت   قتتنم نعتتت   ،ةهت    ة تتت

  (Myers, et al,. 2013, 34)ن ن عم اسق ت  عل ل ت ت ت   ،
 بهدف الورج الموةل  ال ا    لك  حتلكة الغضكب لكدا مةضكى ال ك ةي  لكى 

 الآت :
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 اتاف اسعلاعتت  ةتت ن ا   تتتت ناساتتلنف ناس هتتتعت، نةتستتتتس   تتلن تعتتا   أحتتا  .1
 ن  ن الآمت  اا   سا تعا لاد    أحاا  اسعنثت عل   أت تن ه ا اس 

م ا   تتت ناستمت لاد اسمتثت  ةتل ناستت  تتتتةط تعل م اس تعتسل أن  حاا ن ق    .2
 ةت حاا  ناسالن  تد اس  تو اس اس      ح تتل 

تعلتتتت م اس تعتتتتتسل   ف تتتت  تثتتتتح ح  تتتتت سا تتتتل  تتتتن أ  تتتتتت متطاتتتت  أن تهتتتتنهتد  .3
  عت    عقل   

ااتتتتتماام تلتتتتف ا اتتتتتتات ا تد ناستقن تتتتتد اس عت  تتتت   تتتتتات ف اس تعتتتتتسل علتتتتا .4
ناسالن    است     تن تطة قهتت  ت  اسناعتي متلا   ناعتف ح تت تل اا تاو عنتا 

  نااه  اس ه لاد    اس اتقة  
تحا ن اس هتتاد ا ات تع   سل تعتسل  ن متلا  تات ةتل علتا  هتتتاد حت   .5

 اس ه لاد 
نةتستتتتتس  تعتتتتا   اتتتتلن ل  ،تتتتات ف اس تعتتتتتسل علتتتتا تنا تتتل استعل  تتتتتد سنفاتتتتل .6

 ,Joyce)نطت قتل اس عتتاو    استف  ت ةتاتماام اسحنات اسنفا  استاامل   
et al,. 2008, 95) 

 هتتتن حتستتت  انفعتس تتت  تت تتتنن  تتتن  ا نعتتت   تتتن   لبمكككت بتواكككض متلغضكككب
عتتتتتم تنتهتتتتت   ،عتتتتتم ا اتتتتتتعتتو ن تحلتتتتت  اس تتتتت ر ،استتتتتاتاتد تةتتتتتاأ ةتس  تتتتتف اسةاتتتتت ط

است ل تتر   لتتا ةعتت  اساتتلن  تد اس تتتتو  عتت ناستت    هتتت   ع ،ةتس  تتف اسهتتا ا
 ،نا نفعتت  ،ناسثتتا  ،م ه ا اساتلنف ةتسه تتج اسهتا ا  ت  تا   ،ناستا  ت ناس  ف
ن ظهتت اس  تف عنتا الإناتتن  ،نا طتاةتد ااتا   مط تتو ،ناتتفتم   ط اسام

 نتا ه ا اسهمص  ،أن  ناال  ه ل     اتط ي اات تلهت ،عنا ت  تعت  سعتار
م أ ت تتتتل  ت  ستتتتل أن ت تتتت  ةاتتتتةف  نعتتتتف أن مةتتتتت أن اتتتتلنف عتتتتا تع تتتت عتتتتنت ن نفعتتتت

(Nicolucci, et al,. 2012 ,15,hornsveld, et al,. 2011) 
  تتت أن اسهتتعنت ةتس  تتف هتتن عةتتتتو عتتن  عتتتتو عتطف تت  تةتتاأ ةح تتتغ عتتن  
 ثتتتتحةل تعة تتتت حت تتت  أن سفظتتت  أن عتتتانان   ثتتتعف  تتت   ع تتتت  تتتن ا ح تتتتن 

  اسااتتتم هتتتن اسناتتت ط استتت    ح تتت  هتتت ا استعة تتتتن  تتتنن  ، تتتةطل ناساتتت طتو عل تتتل
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 اس  تف   نعثة       ن أن  ثتحف هعنت   ،ن ثتحف  سف ت  تاد  ا نسنا  
ن   ن أن   تنن انقةتت   ، ن ملاسل احتقتنت     اسنال ،   اسهتا  ن نتا ي  تنا  

 ،نتا  ت  حتستتل هتحنةت   ت  اسناتل،   تت نلاحتظ اتتع   ت  استتنفغ ،   اسهتا  ن
نهتتن اس تت  علتتا اس  تتف اسهتتا ا  نعنتتا  تتت   اساتت ت   تتلن  ،عتتترأن تثتتةف اس

ح    عتن  ه ا  ،تلف است  تاد اسفا نسنا   تاعت ةه    ة ت ن تت    ثحتل
اس تتتتت    تتتت   ع تتتتت  تتتتن ا ح تتتتتن   تتتتت   تتتتتد اساتااتتتتتد  عتتتت  اتااتتتت   أةتاهتتتتتم  

(Abraham, 2015) (    ن انلنSozoki, 2013 )( ن  ت ا %88أن  )
ا هم ا تتتطتاف  تتت   تتت ط استتتام، نةتستتتتتس   تتتلن تلتتتف است  تتتتاد اساتتت ت    تتتنن ستتت

اسفاتت نسنا   ستتاا  تتت   اساتت ت  تتتاعت عل تتل ةتساتتلف  تت   اتتتنا  تت ط استتام 
 ن نة   تنم  اسح ت   هت 

 ،أحكدهمت  بفكتم  ؛ ه تك   ةتن من الغضب بظهةان لدا مةبض ال  ةي
  الآخة  ام ،  مت با :

انفعتت  عنت اس  تف عتن طت تر    ه   اسحتس   ظهت هالغضب الإبفتم :  .1
   اسالنف ناستثتف   ت ةتتتفتم نةتو اسثتند  ثتحةل ت  تاد  ا نسنا   

 نا طتاف   ،   نة تد اسقلف ن ثتحف  سف اتتفتم   ،أن استمت ف ناستا  ت
 تت   عتتا  اسمفقتتتن  نهتت ا اسنتتنم  تتن اس  تتف ةتتتستغم  تتن  ستتف  لنتتل   اتتتة  

   ستتتتف علتتتتا تهااتتتت  اسن تتتتي  ن الإناتتتتتن  قتتتتنم ةتتتتلمتاج هتتتت ا اس ةتتتتد ن ع تتتت
 اسفا نسنا  ااملل ه ات   ه ات  

ن  نن ستل نفتغ  اتةةتد ن ع تتاد اس  تف الإ اتتة  س تن الغضب ال ام :  .2
علتتا  ظهتتتت هت ا ا نفعتتت  ةهتت    ف اسحتستت    تنن الإناتتتن غ تتت عتتاتٍ  ت  تلتت
ن  تتتتنن  ستتتتف ستتتتاا ا هتتتتمتص  ،  تتتتت   تتتتطت   ستتتتا  ةتتتتد  هتتتتتعت  ، ةتهتتتتت

ن تاعت هت ا اسنتنم  تن اس  تف  ،ا ت  ةه   عتما نطناا  ن  ن  ت ا اس
ن تتاا   ستتا  ،ةهتت   أمطتتت علتتا اسحتستت  اسفاتت نسنا   علتتا  تتت   اساتت ت 

 ,Lewko & Misiak, 2015)تتاهنت حتستتل اسثتح   أ عتت  تن الآمتت  
34) 



 

990 

نتناتتتتا عنا تتتت   ع تتتتتو تتتتتاعت  تتتت  ظهتتتتنت انفعتتتتت  اس  تتتتف ستتتتاا  ت تتتتا 
ت  هتتن ا تتطتاف  تت ط استتام  نفعتت  تتنن اساتتةف استا اتت  ستت سف ا اساتت ت   نعتتا

  تت    ن  ت ا اسات ت   عتتننن  تن ا تطتاف  ت   ت ط استام ا  ن عا ا ح   
  تتت  تتاعت علتتا طت قتت  مفقتتتن اسقلتتف ستتا هم،  ،ةتتتفتتتم أن انمفتتت  هتت ا اس تت ط

نةتستتتتس  تنظتت م اسهت ننتتتد نالإنل  تتتد  تت  أااتتت هم،   تتت أن نقتتص ا ناتتنس ن 
هتتتت  تتت  عتتتاتو  تتتت   اساتتت ت  علتتتا ناتتفتتتتم اساتتت ت  تتت  استتتام  تتتاعت ةهتتت    ةت

 Nicolucci, et)نةتستتس   حا  هعنت اس  ف سا ل   ،اسا طتو علا انفعت تل
al,. 2012, 84) 

نعنتتا تثتت  م اسةتتتا ل اس عت  تت  اساتتلن    س حتنستت  مفتت  انفعتتت  اس  تتف 
ستتتاا  ت تتتا اساتتت ت   نة تتت  علتتتا اس عتتتتسل اسنفاتتت    تتتت   تتتتد اساتااتتتتد  عتتت  

( Asadi,  et al,. 2011  )نآمتتننناتاات   أات ا   (م0999اتاا   ح تا   )
ن تفر  عهم اسةتح     أن اسةتا ل اس عت    اسالن    اس ناه  س ت تا اسات ت  

 اتتف عل هتتت أن تتاعتت  ت   تتت  عت تت   ،ناستتت  تهتتاف  ستتا مفتت  انفعتتت  اس  تتف
 تتت سف  تتتاا  ،اسفتتتتا ةأ تتتتات انفعتتتت  اس  تتتف استتتت     تتتن أن تحتتتا   تتت  ااتتت ل

ناستتتتتتأع ت اساتتتتتلة   تتتتت  نظتافتتتتتل  ،فعتتتتتت  علتتتتتا الإ تتتتتتات ةثتتتتتحتلمطتتتتتت هتتتتت ا ا ن
اسفاتت نسنا    نةتستتتتس  ننت اتت  تلتتف اس عت تت   اتتتط ي الإناتتتن اس تتت   ةتساتت ت  
 ،ت   ت نظتتل اس عت    عن انفعت  اس  ف عم  ع   ه ات   ه ات  علا استقل    نل

ت  اتتعا  أن ت   ت الن ل    أعنت   نااه  اس ناعف است  تاتتاع  اس  تف،   ت
 علا تااتف اسن ي ناسا طتو علا انفعت تل نت   ت الن ل سلأ     

ن تتن اسفن تتتد استتت  تثتتتحف اسعتتتلاج اس عت تت  اساتتلن   عنتتا استعت تت   تتتي 
اس  تتف ستتاا  ت تتا اساتت ت  هتت  استتت  تعت تتا علتتا تلتتف اسعلاعتت  اسننع تت  ةتت ن 

اس ة تتو   ت  اسا ت  ناس  ف،  قا حتتن  اسةتتحعنن نالإ ل ن  تنن  ت  تقتتت تهم
أن  حاانا  ت   ا  تن  ت  اسا ت   ااا  سا اتتفتم  تلا ا  ت  اس  تف؟ نعتا 
متاتتتد هتتت   اساتااتتتتد ةعا تتتا  تتتن اسفن تتتتد ناس  تتتت  ن اس ه تتت  ةمثتتتنص هتتت   

 :اسعلاع  ن  ت  نهت  ت  ل 
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 نهتن  تت   فقتا اسفتتا  ،سلح تتو ا  أن اس  ف عا   نن طن   اس اا، ن هتاا
 تطتاةتد اسمتثت  ةتس  تف  ثتتحةهت نتنم اسقاتو علا أ  هت  ، نأن ا 

نتأع تهتتتت   تتتنن أ عتتتت اتتتلةت  علتتتا اتتتناو اسح تتتتو،  ، تتتن اسعاتتتل ا ات تتتتع 
 ،ننانا اس  ف  ثتحةت  س ت  اسا ت   اع    تعفتد اس تت  أ عتت

 .ن اع  اسح تو أ عت عانو
   أن اس  تتتف اس ثتتتتحف سلاتتت ت     تتتن علااتتتل ةأاتتتتس ف اسعتتتلاج اسنفاتتت

(Psychotherapy)  ااتتتتتتتماام  ،اسعتتتتتتلاج اس عت تتتتتت  اساتتتتتتلن    نن نهتتتتتتت
 .  تااد اس  ف )اس هااتد( تعنر  فعن  ا نانس ن

  لنتل  اعت  استتح م  ت   ،أن اس  ف عنا ت  ناا  ثتحةت  س ت  اسات ت 
 اسالن تتتنل  تتتع فت ، ن تتتن اس   تتتن أن   تتتنن استتتتح م  تتت  اسالن تتتنل عتتتت لا  

لإ عتتتن  ناتتنا اس  تتف  تتااا  ستتا حتستت   تتن ا   تت  تطتتنت اس  تتف ت   ه تت
ناس طتنع  است  تث ف اس ت  ، نتل ا  ن  تعف استتح م، ن تن اس   تن 
ا تتتتا  أن هتت   علاعتت  عنتا تت  ا تاتتت  أ  أن اس  تتف  تتاعت علتتا استتتح م 

 ,Asadi   اسا ت، ناستح م    اسا ت  اعت علا  ااتو انفعت  اس  ف  )
et al,. 2011 : 112) 

فته م اسنفا   است  نتاد  ن اس    هن  لبمت بتواض ممفه م ف دة الحبتة
ح ت  أهتتت  ،   اس ع ت  ن ا اة تد اسنفات   تحتد اسعا تا  تن اسةتتا ل اسعلاا ت 

 ثتتطلح اتتناو اسح تتتو  تت   ع تتت  تتن ا ح تتتن  ستتا عتتاتو اسفتتتا علتتا تةنتت  أاتتلنف 
  ت أن اسهعنت اسهمث  ةتس فت و  ، اتط ي  ن ملاسل  هةتم تغةتتل ناحت تاتتل

اتتتاو استعت تت   نةتستتتتس   ، تتي استحتتا تد  عتةتتت اتتةةت  تا اتت ت  ساتتناو اسح تتتواس ات تت  ناا
ن حتنست  اسات طتو اسااا ت  علتا  ،نالإحاتتغ ةحاتن اسحتت  ، لن  هةتم اسحتاتتد

نأاتتتس ف  ، تت سف تعلتتم  هتتتتاد حتت  اس هتت لاد ،اسعتتتااد ناس هتتتتاد نا تاتهتتتد
ت ةهت   ن تاع ، اا   سف  سا ت  ت  نظنت اسح تو است   ع ههت ،استنا ر ناست  ف

 .,Suzuki, et al)  ةتهتت  ستتا اتتفتتتم  اتتنا اتتناو اسح تتتو ستتاا اسهتمص  
2013) 
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،  م0998،  اتتتت تع  )ةهتتتت ت اسحاتتتتتت نعتتتتتطف  نتهتتتت ت اتااتتتتتد عا تتتتاو      
(Shrestha, et al 2012    ستا أهتم ا ةعتتا اس تتةطت  ةاتناو اسح تتو ستاا  تت 

 -اسا ت  نه :
س ت ل   است  تتاتم  لا تح هتعنت  تت   اسقنا اساامل   نا هن -:المود الف م 

اسا ت  ةتست ت ناستاح  اساا تن   ةتستغم  ن  ت ل،   تتةط ه ا اسهعنت ةتقةلتل 
سلأسم ن عت هتل ةح    ثتةح عتتاتا ةهت   تتات ا  علتا استعت ت   عتل  اتل   تن 

 ح تتل  لا  ن ص عل ل  ع هتل ن   اعلل اتمط عل هت نعلا  ن حنسل  
حاتاتتل ةتتتس ح ط ن ةتتل  تتتت -الموككد الوككتطف : ةط ةهتت    ة تتت ةهتتعنت اس تتت   ناا

 تتن أاتتتتل نأثتتاعتال  تت سف  تتت  حتت ط ةتتتس ت   تتن عتتتااد  تتتن  قتتنم ةهتتت عةتت  
 ثتةتل ةتس ت ، ن    ع ت  ن ا ح تن   نن تا اسفع  اسهعنت  سل ت   عنا 
تهتتتتتم ص حتستتتتتتل هتتتتتن استتتتت عت، نالإحاتتتتتتغ ةتسحت تتتتتتن، نا تتةتتتتتتف، ناس  تتتتتف، 

عنت ةتستتتت عت ناسحت تتتتتن نت اتتتت   حاتتتتتغ اس تتتتت   أن  تتتت  ناسمتتتتنف، ن نتتتتتل اسهتتتت
 ,Myers) .ا نهط  ا ات تع  ، ن   ا طع   است   حةهتت ات تم حت تنتل  نهتت

et al, 2013 , 1886) 
تقن تتت  اساتنتتتف ا ات تتتتع   أحتتتا أةعتتتتا اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا  -:الموكككد اافتمكككتة 

س تتتتت   تتتتت   اساتتتت ت   تتتتتتةط ةهتتتت    ة تتتتت ةتتتتتات ف اس تتتتت   علتتتتا  قتن تتتت  ا
ناست لتتتف عل تتتل    تتتت  متتتص اسانانتتتف ا ات تع تتت   تتتلا  هتتتعت انتتتل  متلتتتف عتتتن 
الآمتت ن نأن ح تتتتل عتا ت  تتتد ةاتةف اس تتت  ن تاا   ستتف  ستا  اتتتعاو  تتت   

تأه لتل اسا ت  علا  قتن   اس ت  نت   ت اتاتهتتل نحن  حتتا    اتاتلم ستل ن
 تن متلا  اسا تعت  حتتا تأه لا  اات تع ت   طت ق  ست ي اناو اسح تو سا ل، ن سف 

اسعت تت  ةتسهتت   اسطة عتت ، ن ستتف  تتن متتلا   اتتتط ي أن  قتتنم ةتتأانات   تت  اسح تتتو 
اسمطتتتط اسعل  تتتت  سهتتتتت  اتتتتعاتل  اتتتتت لا  طتعتتتتتل اس تةق تتتت  انن  تهتتتتر نن تتتتي 

 , Nicolucci, et al 2012) س ت  ن  ن اسق تم ةنااةتتتل ن اتانس تتل اس متلفت  
583) 
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ةتتتعتتاف اس تتت   ةن تتعل نتعل تتل سلأاتتلنف استتنظ ف    تتتتةط -:لموككد الكك ظبف ا
ااتو  ا  عتت  سلتعت تت   تتي حتستتتل اسثتتح    تتن انن هتتعنت ةتتتسنقص أن اسانن تت ، ناا
اسحتستت  اسثتتح   اسمتثتت  ةتساتت ت   اتتف أن تتاعتت   ااتو اساتنتتف استتنظ ف ،  نتتل 
ال  ح ن   ن اسعلاج اسال م، ح    ةتاأ استعت ت  اسثتح   تي اساتنتف استنظ ف  

  ةت عتتاف ةتسن ي، نتعلّم اسم تتاد اس  اا   اسثح   اس تتح ، ناستاتف سل ت 
علتتا   تتاتتتهت  اتتلن  تد ح تت تت  تلقتا تت   نتعلتّتم   ف تت   تاعةتت  اسحتستت  اسثتتح   
ن اتن تد اسا ت ، نطت ق  ااتماام ا ان   است  تاتعا علا استح م   ل، ن   

 Myers, et)  اسات ت    سف  هت   اساتنتف استنظ ف  ساتناو اسح تتو عنتا  تت 
al, 2013 , 1887) 

ن تتتتتأعت  تتتتت   اساتتتت ت  ةتتتتتست  تاد اسفاتتتت نسنا    تتتت  ااتتتت ل نا نفعتتتتت د 
اس ثتتتتحة  ستلتتتف است  تتتتاد    تتتت  تتتاعت علتتتا عتتتاتو اس تتتت    تتت  اساتتت طتو علتتتا 
انفعت تتتل ن عتقااتتتل ناتتلن  تتل ن اعت أ  تتت  علتتا اتتناو اسح تتتو سا تتل   قتتا   تتتد 

( Myrse,et al, 2013( ن)(Ansari,et al,.2011عا تتتا  تتتن اساتااتتتتد 
أن اتناو اسح تتو تقت  ستاا  تت   اسات ت ، نةنتت   (Jalaludin,et al,.2013)ن

علا  ستف  تلن اتناو اسح تتو ستاا  تت   اسات ت   نة ت  تنا تل اسةحتن  اسنفات   
تاتههتتتت ةح تتت  تاتتتتط ي تلتتتف اسةحتتتن  تثتتت  م ةتتتتا ل علاا تتت  غت تتتهت تحاتتت ن 

اس ت ا  نه ا ا تات  اس   تتةنت  اساتاا  اسحتس   ح ت  اناو اسح تو ساا ها   
تقتتتتنم اساتااتتتت  اسحتس تتتت  ةتثتتتت  م ةتنتتتتت ل  عت تتتت  اتتتتلن   س حتنستتتت   ااتو انفعتتتتت  

 نتحا ن اناو اسح تو سا هم  ،اس  ف ساا  ت ا اسا ت 
ناتناو  ،ا تم عت  اساتااتد است  اهت د ة ت ا اسات ت  الدةا تل ال تمقة:
 ف اسح تو نانفعت  اس  

 ستتا  (Testa & Simonson, 1998)تب ككتت   بم   ككن  :هككدلل دةا ككة
اس هتتتف عتتتن تتتتتأع ت اسةتنتتتت ل اس تتت اا  نتنظتتتت م اساتتت ت علتتتا اتتتتناو اسح تتتتو ستتتتاا 

م (  ت  تتتتت   ثتتتتتةت  ةتساتتتت ت  ت تتتت2.8 ت تتتتا اساتتتت ت ، نت ننتتتتد اسع نتتتت   تتتتن )
 (Placebo عتساتهم ةتسح  ت  اس  اا ت ، ناسعتلاج اسمتت   سلات ت نعتلاج نه ت  
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( أاتتتةنعت ، ن تنتتتد أهتتتم اسنتتتتتال أن  اتتتتنا اساتتت ت اسثتتتتام  تتت  استتتتام 90 تتتاو )س
(FGB)  ن ملنن اسا ت(HAIC)   م تنظ  ل ةه   نا ح    اس ت ا اس  ن ت

أمتت نا اسعتتلاج ناسح  تت  اس  اا تت ،  قتتنتت  ةتس ت تتا استت  ن أمتت نا اسعتتلاج استتنه   
(Placebo)لآمتتتتت ن ، نناتتتا أن تعتتتتت  هتتتا   اس ت تتتتا سل متتتتتطت أ عتتتت  تتتتن ا

(  تتن اس ت تتا %82ةم تتغ  تتتاد  تتن متتلا  غ تتتةهم عتتن اسع تت ، نأن ناتتة  )
استتت  ن  عتتتتسانن ةتتتتسحةنف ناسح  تتت   تتتتننا علتتتا استتتانام ةهتتت    ت تتت  انن غ تتتتف 

: (  ن اس  ن أم نا اسح     قط  ن تند أهم اسنتتتال سلاتاات %82 قتتن  ةناة  )
ظتت م اساتت ت نتقتت  اتتناو أن اتتناو اسح تتتو تتتلااا  ل تتت  تنتتد اس قتتاتو أ ةتتت علتتا تن

أن ل تاو استح م  ت  اسات ت ن  ،اسح تو  ل ت تعت  اس ت    سا اتتفتم    اسا ت
 تقل   ن ل تتاد اسطة ف اس ت تتو 

عتتن أاتتتس ف  (joyce,et al,. 2008) ن بفكك بو  رخككة  : قككد  شككفل دةا ككة
 نااه  اس  ف ناستح م   ل ستاا  ت تا اسات ت  ةهاف اسنعتنف علتا أاتتس ف 

فعتتت  اس  تتف ستتاا اس ت تتا ن ستتف انن تتتام  علااتت  سهتتم، ت ننتتد  نااهتت  ان
(  ت  تتت  ةتساتت ت  اس ناتتنا ن  تت   حتتاا اس اتهتتف تد اس نا تت  929اسع نتت   تتن )
( عت تت ، نعتتم اسةتتحعنن ةتثت  م 92ن تن  تناط أع تتت اسع نت  ) ،ةهاف اسعلاج

هتا   ااتةتن  سلنعنف علا ااتتات ا تد  نااه  انفعتت  اس  تف استت   قتنم ةهتت 
اسنتتتتتال  ستتتا أن  تتتت   اساتتت ت    تتتنن غ تتتت عتتتتات علتتتا  نأن تتتحداس ت تتتا، 

استح م    انفعت  اس  تف، ن اتت ت  ت  اس  تف نت ات  سلتها تا است    هتعت ةتل 
 تت  ح تتتتل    تتت أنتتل  تتتأعت ةهتت    ةتهتتت ةهتت ا ا نفعتتت    تتت  تتاعت ةتساتتلف علتتا 

 ل علاا تتتت  ثتتتحتل اسااتتتا   ناسنفاتتتت  ، ناعتتحتتتد اساتااتتت   تتتتتنتو تثتتت  م ةتتتتا
 سلتعت    ي انفعت  اس  ف ساا  ت ا اسا ت  

(  ستتا (Shrestha & Ghimire,2012 شككةب ت  مبمبككةي  :  شككفل دةا ككة
  اهتم تعا   أن تط اسح تو علتا اتناو اسح تتو نا نفعتت د ستاا  تت   اسات ت  

 حص أاتس ف استعت    ي ت   ت أن تط اسح تو ساا  ت ا اسات ت    سا هدلل  
ا استتتتأع ت الإ اتتتتة  ستتتا هم  تتت  تحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو، ح تتت  عت تتتد نعتتتاتتهت علتتت
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اساتااتت  ةفحتتتص  ا نعتتت   تتتن ا اة تتتتد اساتتتتةق  انن ا عت تتتتا علتتتا ع نتتت   تتتن 
أن  قتتتت  غ سفحتتتص ا نفعتتتت د أن اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا هتتتا    ، ت تتتا اساتتت ت 

نس تتتتن اعت تتتتاد علتتتتا ا اة تتتتتد اساتتتتتةق   تتتتن متتتتلا  عتتتتت  نثتتتتف   ،اس ت تتتتا
ساتااتتتد اساتتتةق  استتت  اعت تتاد علتتا تثتت  م ةتتتا ل  متلفتت  تهتتتم تحل لتت  ستلتتف ا

نتقل تتت  اتتتلنف  ،ناس  تتتف ،نا  تاتتتتف ،اسقلتتتر :ةمفتتت  ةعتتت  ا نفعتتتت د  عتتت 
ناا تتت ا  استتتنفغ ستتتاا  ت تتتا اساتتت ت  ةننع تتتل، ،نأن تتتحد اسنتتتتتال أن  ،ا نتحتتتتت

ت   ت ن ط اسح تو ةه     اتة  ساا  ت   اسا ت   اتعا علا تحات ن اتناو  
ن سف  ت  حتست  ناتتر تثت  م نتطة تر تلتف اسةتتا ل، نعلتا اسنقت    ،تو سا لاسح 

 تتتن  ستتتف  تتتلن اسفهتتت   تتت  استطة تتتر اسثتتتح ح س عتتت  تلتتتف اسةتتتتا ل علتتتا  تتتت   
اسا ت   اا   سا انت تال ثح   ننفا   تاعت ةتسالف علا اتا  اناو اسح تتو 
ف ستتاا هتت ا اس تتت  ، ن تتتن عتتم أنثتتد اساتااتت  ة تتتتنتو استعت تت  ةحتت ت  تتي تلتتت

 اسةتا ل اس ث    سلتطة ر علا  ت ا اسا ت  
اسعلاعت   ,et al,. 2012) (Nicolucci  رخكةبن ب  ل  ك   :دةا كة  أ ضكحل

ةتتت ن تحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو ناست تتتتت ن اسثتتتح   ستتتاا  ت تتتا اساتتت ت   تتتن اسنتتتنم 
 اسعتن  نالإتهتا اسنفا  اس نال 

   تتت  تعت لتد هتت   اساتااتت   تتي  ثتتطلح الإهتتاف اسنفاتت ، ناستت    عنتتن 
نحتنسد ااتتماام  ،استعتة  علا ا  طتاةتد اسنفا   ساا  ا نع   ن اس ت ا

 سف اس ام  اسنفا  اسمتص ةتلإهتاف علا  ا نع   ن  ت ا اسا ت  اس  ن 
ناسعلاعت  ةت ن  ستف اسنتنم  تن  ، عتننن  ن ةعت  ا  تطتاةتد ا نفعتس ت  اسنفات  

( 80 نتتت  اساتااتتت   تتتن )اسعتتتلاج ناتتتناو اسح تتتتو ستتتاا هتتتا   اس ت تتتا  نت ننتتتد ع
( 92ن تتن  تناتط أع تتتهم ) ، ت  ت  ةتسا ت   تننعنن  ت ة ن اس  نت نالإنت 

عت تتت ، نعتتتتم اسةتتتحعنن ةتثتتت  م ةتنتتت ل  تهتتتتا  تتتات ة   متتتتص ةتتانت اس هتتتتف 
اسنفاتتتتت  استتتتت   اتتتتتنف  قتتتتتنم ةتنا تتتتتل  ت تتتتتا اساتتتتت ت  نحتتتتتن تقل تتتتت  ا نفعتتتتتت د 

 تتتت  نتقل تتتت  حاتتتم اسفاتتتنو اس ات تتتت  نا  تتتطتاةتد اسنفاتتت   ستتتا هم سلتتتتتأعلم  تتتي اس
سلحثتتن  علتتا ناتتة   تتفعتت   تتن اتتناو اسح تتتو ستتا هم  ن تتتن هتت ا اسةتنتتت ل عةتتتتو 
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عن  ا نع   ن اس حت تاد است  تم تثت   هت سلأمثتتا  ن اسنفات  ن، ن تنتد 
( هتتهنت ةناعتتي  حت تتتو ناحتتاو أاتتةنع ت  9( اع قتت  س تتاو )92 تتاو  تت   حت تتتو )

(  حت تو، نأن حد نتتال اساتاا   تعل ت  90  )س  نن عاا اس حت تاد حناس
ن هتا    فعت د نتحا ن اناو اسح تو  ح ت     مف  ا ن الإتهتا اسةتنت ل 

اس ت تتتا  تتتتننا علتتتا نعتتتت  تتتتتم ةتتتانت اس هتتتتف اسنفاتتتت  استتت    اتتتتط ي تنا تتتتل 
ن تنتد اسعلاعت  اسثتتاع  ناسعقتت  اس تةتاست   تت ةتت ن  ،اتلن  تتهم  ستا اسثتناف ااا تتت  

ا نفعتتتتت د   اتتتتتة   تتتت  تقل تتتت  اسنفاتتتت  ن تتتتت   اساتتتت ت   اد تتتتتأع ت  اس هتتتتتف
  تتتت أنثتتتد اساتااتتت  ة تتتتنتو تطة تتتر  تتتام  الإهتتتتاف  نتحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو 

 ،اسنفاتت  علتتا اس ت تتا ةهتت   عتتتم سلتتتح م  تت  ا نفعتتت د نا  تتطتاةتد ستتا هم
 لإ اتة     اناو اسح تو انةتستتس  استأع ت 

الورقكة تحتد عنتنان:   Zaki Al- Belbasi (2012)ز   المامب   :أمت دةا ة
مت مبن ا خفتض   ة الدم  ف دة الحبتة لدا مةضى ال  ة مكن ال ك ا ال كت   

ستا تحا تا  استت  هتا د  الختضوبن لاورج لك  المة كز القك م  لا ك ة مكتلأةدن 
 ،اسعلاعتت  ةتت ن انمفتتت  اتت ت استتام ناتتناو اسح تتتو ستتاا اس ت تتا  تتن اسنتتنم اسعتتتن 

تحا   دساتاا  ةه    تقطي علا  ا نع   ن اس ت ا ح    تند ه   انت   
تتتتتتم ع تتتتت  اساتااتتتتت   تتتتتن أ تتتتتتنةت ، نعتتتتتا  عتساتتتتت  ةحع تتتتت  س ا نعتتتتت  تلتتتتتن ا متتتتتتا

 ،(  تت  اس ت تتل اسقتتن   سعتتلاج اساتت ت  ةتتت تانم0990( حتتتا  تتتتغ )م0999)
  تن اسنتنم اسعتتن  س تت  اسات ت، نتتم   ت  (  ت  9999ن تند اسع ن    نن   ن )

 تنتتتتد عتتتن طت تتتر اس قتتتتةلاد اسهمثتتت    تتتي اس ت تتتا  تتت   تتتتتو اسعلاعتتت  ا تتتي اسة
ح  ةتاتتماام  ق تتغ اتناو ع تتغ  عتا  اتناو اسح تتو اس تتةطت  ةتسثت نتم   ،أههت

ناستتتت  ت ننتتتد  تتتن تلتتتف ا ةعتتتتا: اسعنت تتت  ةتستتت اد،  ،ا ةعتتتتا اسم اتتت   اسح تتتتو  
ناسقلتتتر  ، ستتتمن اتتتتنا استاحتتت  أن ا ،نا نهتتتط  اسطة ع تتت  ،نا نمتتتتاط ا ات تتتتع 

تحل ت  نتتتال  ستف اس ق تتغ سلنعتنف علتا اتات  اتناو اسح تتو ستاا  نتتم  ناس  ط، 
نأن تتتتتحد اسنتتتتتتتال أن هتتتتتتااح  اتتتتتتن تد اتتتتتناو اسح تتتتتتو ستتتتتاا  ، ت تتتتتا اساتتتتت ت

(  اتن تد نهت   ننعت   تت ةت ن اتناو اسح تتو اس تتفعت  9اس ت ا انقا د  سا )
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 اتتن تد  تتةطت  ة ت  تت ن تند    هت ح   تن تلتف اس ،ناس تناط  ناس نمف  
ة تناتتتط اتتتن عتتتات   مف تتت   تتتتتةط  ح تتت   تتتتن  اتتتتنا اتتتناو اسح تتتتو اس ن ،اساتتتن

( ة ن تتت هتت لد ةق تت  اسع نتت   اتتتن تد 99692( ةتتتنحتاف  ع تتتت  عتتات  )226.8)
ن ستف ة اتتنا  ، تناط   ت ة ن اتناو اسح تتو اس تتفعت  ناتناو اسح تتو اس نمف ت 

ن عن اسان اس   نت اتةقت     ت أن حد ( انناد ةتسل تاو أن اسنقثت99عات  )
اسنتتال أن انمفتت  ات ت استام  تاا  ةهت    ةتهتت  ستا انمفتت   اتتنا اتناو 
اسح تو ساا ها   اس ت ا متث     ت  مص ةعا ا سم ناس عتنتو نةعا ا نمتاط 
ا ات تتتتتع ، نةتستتتتتتس   قتتتتا أنثتتتتد اساتااتتتت  ة تتتتتنتو تثتتتت  م اسةتتتتتا ل اسنفاتتتت   

  تو ها   اس ت ا اس  ن  عتننن  ن ننم أن آمت  ن اسا تسلاتتقت  ةاناو ح 
عتتن  ,et al, 2014) (Dudzińska  رخككةبندا زب كك ت  : قككد  شككفل دةا ككة

ة   ت ا اسا ت  نا   استاملاد اسعلاا       حتنس  ستحا ن اناو اسح تو ساا
ةهتتتاف  تعل تتت  استتتتاملاد اسعلاا تتت   تتت  تحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا  ع تتتتغ  ستتتف 

ت ا، ن سف ةتطة ر ةتنت ل علاا  علا  ا نع   ن  ت ا اسا ت  اس ها  
(  ت ا  م تعنن سلعتلاج  ت   حتاا اسع تتااد ا  ت   ت  سعتلاج 2ةل  عااهت )

اساتتت ت   نعتتتتم اسةتتتتحعنن ةتثتتت  م ةطتعتتت   لاحظتتت  سلنعتتتنف علتتتا تلتتتف اس عتتتت  ت 
 هتتتتتا  اس قتتحتتتتت   تتتتت  تثتتتتت  م اسةتتتتتتا ل اسعلاا تتتتت  ستحاتتتتت ن اتتتتتناو اسح تتتتتتو ستتتتتاا 

اسةتتتحعنن،  أنساتتف  ح تت  أن تتحد اساتااتت   عتس تت  اسةتنتتت ل استت   طةقتتل ا ت تتاس
اتتناو ن تتتن اسةتنتتت ل  عت تتا علتتا أاتتلنف اسعتتلاج اسنفاتت  استتتاع     تت  تحاتت ن 

س ا نعتتت   تتتن اسالاتتتتد  تنتتتد  تتتاو  تتت  نا اسح تتتتو ستتتاا اس ت تتتا، ح تتت  م تتتع
أاتتتتة ي س ثتتتةح  (9)اع قتتت  ةناعتتتي الاتتتت ن أاتتتةنع ت نس تتتاو  (89)الاتتت  حتتتناس  
الاتتتد  ةح تت   تنتتد اس عتتت  ت استتت  تعت تت   عهتتت اسةتنتتت ل أةعتتتا  اس ا تتنم اتتد

 تت سف هتتعنت  تتت   اساتت ت  ةتتت  ن  ،اتتناو اسح تتتو اس تعلقتت  ةت اتتتو ناس ات تتي
 ،ناست ت ن ا ات تع  نعاتو اس ات ي علا تح   نفقتد علاال ،اام   ات عل

تلإ اتتف علتا عتاتو نعلا اس اتنا اس عنن  أن اس اتتنا اس تتا   ت   ستف  تاعت ة
اسةتتتتا ل اسعلاا تتت  علتتتا تحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا  ت تتتا اساتتت ت   نتنثتتتلد 
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،   تت  ت تااس هتا  اسنتتال  ستا  تعل ت  اسةتنتت ل  ت  تحات ن اتناو اسح تتو ستاا 
أنثتتتد اساتااتتت  ة تتتتنتو تع تتت م اسةتنتتتت ل علتتتا  اتتتتنا  تا تتتل اسعتتتلاج اسنفاتتت  

 د اس تحاو ناسع تااد اس نتهتو    ا  ي أنحت  اسن  ت
 (Shirazi,et al,.2014)  رخككةبنشككبةازي  : لكك   فككو ال ككبتض هككدلل دةا ككة

 سا ةح   تعل   ةتنت ل الن      استح م    اس  ف ناستات ف علتا اسعتتااد 
 اسثح   اسال    ساا  ت ا اسا ت   ن اسننم اسعتن  

 ،تعت لتتتد اساتااتتت   تتتي  ا نعتتت   تتتن  ت تتتا اساتتت ت   تتتن اسنتتتنم اسعتتتتن ن 
 ناتتنا ن ةلحتتاا اس اتهتتف تد  تت  اسهنتتا،   ةتساتت ت  (  ت تتا99ن )نت ننتتد  تت

نعتتتم اسةتتتحعنن ةتثتت  م ةتنتتت ل علااتت   عت تت  اتتلن   لإااتو انفعتتت  اس  تتف 
ناستح م   ل عن طت تر تتات ف اس ت تا  تن متلا  الاتتد علاا ت  سلتتح م  ت  

، نم تتعد اسع نتت  سالاتتتد علاا تت  اس  تتف ستتا هم ن حتنستت  اسق تتت  عل تتلحتتاو 
( اع قتتتت  ةناعتتتتي الاتتتت  أاتتتتةنع ت ، 99الاتتتتتد  تتتتاو  تتتت  الاتتتت  ) (8اهت )ةلتتتت  عتتتتا

نتنثتتلد اسنتتتتال  ستتا  تعل تت  اسةتنتتت ل  تت  مفتت  انفعتتت  اس  تتف ناسقتتاتو علتتا 
د اسثتتح   اساتتل     تت  تن  تت  استتتح م  تت  ناساتت طتو عل تتل  تت سف  تعل تت  است ت نتتت

 علا استح م    اس  ف  و ها   اس ت اعات 
تحتتد  (Alvarado, et al,. 2015)ن ب   رخككة دةا ككة ألفككتةد أشككتةل مككت 

اتاات  تقن   ت   –عننان: اناو اسح تو ستاا  ت تا اسات ت   تن اسنتنم ا ن  
 التكك   سلاحت تاتتتد اسنفاتت   سل ت تتا نعتتاتتهم علتتا استتتح م  تت  ا نفعتتت د 

اتو ا نفعتت د اسنتتات  اسنعتنف علتا عتاتو هتا   اس ت تا علتا  ا  لكىهدلل 
 اا تأعتهم ةتسعلااتد اسنفا   استت   م تعنن  تق  من حتنس  س ،عن اس ت 

ن اا ااتفتاتهم  نهتت، ةتلإ تت    ستا  تاا نعت  اسقتتا  ن علتا اسعتلاج  ،سهت
اسنفاتتت  ةت هتتتااف استتتت   نة تتت  تحق قهتتتت عتتتن طت تتتر هتتت ا اسعتتتلاج ةتتتتمتلاف 

(  ت  تتت  ةتساتت ت  .9 اتتتن تتل نأنناعتتل، نت ننتتد ع نتت  اساتااتت   تتن عتتاا )
سنفا  ناسااا      حاا  تا ل علاج اسا ت  اس نا ت ،  م عنن سلعلاج ا

ناهتتتتت لد أاناد اساتااتتتت  علتتتتا تثتتتت  م ااتتتتتةتن  سلنعتتتتنف علتتتتا ا حت تاتتتتتد 
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اسنفا   سل ت ا نعاتتهم علا استح م    ا نفعت د، نت نند ا اتةتن   ن 
( عةتتتتتتو تقتتتت غ تلتتتتف اس ت  تتتتتاد، نأن تتتتحد نتتتتتتال اساتااتتتت  أن اسعتتتتلاج 99)

س ت تتتا اساتتت ت   اتتتف أن  نطلتتتر  تتتن أهتتتااف  حتتتااو  تتتتم اسنفاتتت  اس ناتتتل 
 تي حتاتتد اس ت تا  نالٍ تحا اهت عة  اسهتتنم  ت  ع ل ت  اسعتلاج نةهت    تت

نطة عتت  اسع نتت  استتت  تم تتي سلعتتلاج   تت سف تةعتتت  س اتتتنا اتتناو اسح تتتو ستتاا 
 هتتااف علتتا تحاتت ن اتتناو هتتا   اس ت تتا، ن ستتف ةح تت  تاتتتعا  تت  تلتتف ا

  ن  ن ملاسهت تع  م نتتال تلف اسةتا ل اسعلاا ت  س تتم ةطت ق     هماسح تو سا
تطة قهتتتت  تتتي ةق تتت  اس ت تتتا،   تتتت اعت تتتاد اساتااتتت  أ  تتتت   تتت  هتتتتحهت ستلتتتف 
اس عتتتتت  ت استتتتت   اتتتتف أن تلتتتتتلم ةهتتتتت اسةتتتتتا ل اسعلاا تتتت  اس ثتتتت    س ت تتتتتا 
  اسا ت  علا أن تقنم تلف اسةتا ل ةتستعت ت   تي اس ت تا علتا أنهتم أاتن ت 

هاف  ن نتا  اسعلاج اسنفا  اس ناتل سل تت   أن  ثتةح هت ا ةح     نن اس
 اس ت    ع  غ ت   ن ا ان ت  ن   تر ة نهم ةاةف ه ا اس ت  

 :مدةا ة (Sa'ed Zyoud, et al,. 2015) نبزب د  رخة   بد :من  قد قتم  ل  
اسعلاع  ة ن است ت عن اسعتلاج استاناا  نةت ن اتناو اسح تتو ستاا  ت تا اسات ت  

 اسعتن  ةفلاط ن: اتاا  عةت عقت      ن اسننم
هتتتتا د هتتتت   اساتااتتتت   ستتتتا تق تتتت م اسعلاعتتتت  ةتتتت ن اتتتتناو اسح تتتتتو اس تتةطتتتت  

( ناست ت عن اسعلاج ساا ع ن   تن  ت تا اسات تا  ت  HRQOLةتسثح  )
 لاتتتط ن، نتحا تتتا تتتتأع ت اسعنا تتت  ا ات تع تتت  ناسا تا  تتت  ناسع تا تتت  علتتتا اتتتناو 

(  ن 982نت نند ع ن  اساتاا   ن )(  HRQOLاسح تو اس تتةط  ةتسثح  )
اتةتن  ستق  م است ت عتن اسعتلاج اأاناد اساتاا  علا  ناهت لد  اسا ت  ت ا 

ستق تتت م اتتتناو  ااتتتتما دناسناتتتم  اس عتةتتت  س ق تتتتغ اتتتناو اسح تتتتو ا نتة تتت  ناستتتتا 
اسح تتو اس تتةطت  ةتسثتح ، نتنثتتلد نتتتال اساتاات   ستا ناتتنا اتتةتتط ةت ن اتتناو 

ه تتت  تتتأعت ةتسعنا تت   سااتت    ناست تتت عتتن اسعتتلاج، نأن  لثتتح  ااسح تتتو نةتت ن اس
 ا ات تع   ناسا تا    ناسعلاا   
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ا تتةتط ة ن اناو  مدةا ة لموةلة (peian, et al,. 2015)رخة ن    مبن قتم  
اسننم نة ن اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت   ن اسننم اسعتن : اتاا  عةت عقت    

 ،ناتتناو اسح تتتو ،ااتت   ستتا استحقتتر  تتن اتتناو اسنتتنمهتتا د هتت   اسات   تت  اسثتت ن 
 ن است  ن  عتتننن  تن  تت  اسات تا  نت ننتد  نتق  م اسعلاع  ة نه ت ساا اسث ن

م ع تتتغ ة تتت  اساتت ت   تتن اسنتتنم اسعتتتن ، نت تت ت   ت  تت  ت  ( ثتت ن899اسع نتت   تتن )
( glycosylatedاسمثتتتتتتتتتتتتتتتتاص اسعت تتتتتتتتتتتتتتت  ناسفحنثتتتتتتتتتتتتتتتتد اس ع ل تتتتتتتتتتتتتتت   عتتتتتتتتتتتتتتت  )

(، نأ  تتت   تتت   تتتت   ا اتتتتةتنتد اسمتثتتت  HbA1C( ن )Hemoglobin)ن
(، نااتتةتن  Pittsburgh sleepةتسنام  اسث ن   س اهت ة تاتةتج ساتناو اسنتنم )

اسعت ت    تتتال اساتاات   ستا أن علتل اسنتنم هت(  نتنثلد نDSQLساناو اسح تو )
اساتتتتاا ستتتاا  ت تتتا اساتتت ت   تتتن اسنتتتنم اسعتتتتن  ناستتت   اتتتتتةط ع اتتت ت   تتتي اتتتناو 

اتتةطتد علت  اسنتنم ة ت   تن اتن  اتناو اسح تتو ستاا  ت تا اسات تا اسح تو،   ت 
متثتت  استت  ن  عتتتننن  تتن اس تتت   نتت   تتتتو أ ةتتت، ن عتتتو اس  تتتعفتد اس تتتةتت  
علا اس ت  ناستا   تتاي  سا تنتن  اس حنس تد، ن عف اسا طتو علتا ناتة  

 اسا ت  ا اسام 
تحتتد  اتاات ة (Lewko & Misiak, 2015) مب كبتك مكت قكتم لب  ك         

عنتتتنان: اسعلاعتتت  ةتتت ن  تتت   تتتن اتتتناو اسح تتتتو ناس  تتتف ناس تتت ط نا نفعتتتت  ستتتاا 
اسعلاع  ة ن  ا نع   ن ا نفعتت د   عت   اساتاا   سا داسا ت   ها  ت ا 

نا  طتاةتد اسنفا   ناسعثة   ساا  ت ا اسا ت  ن اتنا اناو اسح تو ساا 
 .9  تتتا ، ن 99تساتت ت  )(  ت  تتت  ة..هتتا   اس ت تتا، نت ننتتد اسع نتت   تتن )

أنعتتا(  تتتننا  م تتعنن سلعتتلاج اسطةتت   تت   حتتاا  اتهتتف تد عتتلاج اساتت ت   تت  
اسن  تد اس تحاو ا  ت        ن    ن ناتا   نحتنسد اساتاا  تطة تر ةطتعتتد 
 حتتتص اسحتتتت د سلنعتتتنف علتتتا  عتتتا  ا نفعتتتت د نا  تتتطتاةتد اسنفاتتت   ستتتاا 

 تتتتتننا أن  عظتتتتم  ت تتتتا اساتتتت ت   ت تتتتا اساتتتت ت ، نأن تتتتحد نتتتتتتال اساتااتتتت  
 تت  استتام   ح تت   تتتتةط  تت ط استتام ةناتتنا اساتت ت  تتن اس تت ط اسعثتتة  ن عتتتنن 

 تت سف  تتلن اس تت ط  تتاعت  تت  ظهتتنت  هتت لاد  عتت : انفعتتت  اس  تتف، ناستف تتف 
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ا اتتت  ناسعتتتال     تتت  تتاعت ةتساتتلف أ  تتت   تت  اتاتت  اتتناو اسح تتتو ستتاا هتتا   
نانتتتف اسنفاتتت      تتت  اسحاتتتةتن اسااس ت تتتا    تتتت أنثتتتد اساتااتتت  أن  تتتتم ا متتت

ن اسات ت   تت  ع تن  نات ط ةت ن  اتةةتد نفات  ،  س ت ا اسا ت   ح   
نهتت ا  عنتتا أن اساتت ت   تت  ةاا تتتل   تتنن نت اتت    تتطتاف نفاتت   عتت  اس تت ط 
ناسقلر، ن   نفغ اسنعد  ثتتحف اسات ت   عتنتتو  تن عةت  اس تت   س اتد  قتط 

 ،فتت   تت   اتتنا اتتناو اسح تتتو عتت  انم ،ااتا   ع تتن   س نهتت نفاتت   عثتة  
ناتتفتتم  عتا  ا نفعتت د ناس  تف، نةنتت  عل تل أنثتد اساتاات  ةتطة تر ةتتا ل 

نس اد طة    قط  اد  تاام   متلفت  تتاعت ةطت قت   ةتهتتو  ت   ،علاا   نفا  
عتتتتتلاج تلتتتتتف ا نفعتتتتتت د ستتتتتاا  ت تتتتتا اساتتتتت ت ، نتحتتتتتتن  استتتتتتملص  تتتتتن تلتتتتتف 

 ف   ا  طتاةتد ةتطة ر  اام  علاا    متل
تحتد عنتنان: اتناو  (Ayano, et al,. 2015)  رخكةبن ل  دةا ة أبت  ا      

اسح تتتتو اس قتتنتتت  ةاتتتة  اسعتتتلاج ستتتاا  ت تتتا اساتتت ت   تتتن اسنتتتنم ا ن   هتتتا د 
 عت تت   تتاا تتتأع ت اسعلااتتتد  تت  ت تتي اتتناو اسح تتتو ستتاا  ت تتا    ستتااساتااتت  
ا   تتتن  ستتف ن هتتا   اس ت تتا  م تتعنن سعتتلاج ا ناتتنس ن اتتن  ح تت   ،اساتت ت 

(  ت  تتتتت  99عتتتتن طت تتتتر اسحقتتتتن أن اس ةاتتتتن د، نت ننتتتتد ع نتتتت  اساتااتتتت   تتتتن )
( عت تتت  تننعتتنا ةتت ن استت  نت نالإنتتت   تت  29ةتساتت ت ، ن تتتن  تناتتط أع تتتتهم )

م تثتتتتت  م ااتتتتت تتو  قتةلتتتتت   حتتتتاا اس اتهتتتتف تد ا  ت   تتتتت  سعتتتتلاج اساتتتتت ت ، نت تتتت
تنتنستتل، نتتتأع ت  ستتف همثتت   سلنعتتنف علتتا  تتاا تتتأعت اس تتت   ةتتتسعلاج استت    

علتتتا اتتتناو اسح تتتتو سا تتتل ن ستتتف  تتتن متتتلا   قتةلتتت  ناحتتتاو  قتتتط تتتتتم  تتتي اس ت تتتا 
ستاا   اس لاحظتد انن أ  تام  علاا   ن عة  اسقتا  ن علا اساتاا   نعتا 
 ت  أن حد نتتال اساتاا  أن  ت   اسا ت   ن اسننم ا ن  ناس    تنتن  علاات

اسفم   نن تتأعت  ة ت تل أعت   تن أعتانتل م  عن طت ر ا عةتتو عن عقتع ت طة   ت
نهتتتم  ت تتا اساتتت ت   تتتن اسنتتتنم  ،استت  ن  تنتتتتنسنن ا ناتتتنس ن عتتن طت تتتر اسحقتتتن

اسعتن ، نةتستتس   لن اناو اسح تو ساا  ت   اسا ت   ن اسننم ا ن  أعلا  ن 
اناو اسح تو ساا  تت   اسات ت   تن اسنتنم اسعتتن ، ة ن تت تةقتا تلتف اسناتف أعت  
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(  قتتتط  تتتن اسع نتتت  %0ن ناتتتة  )    ع تتتت  تتتن ا ح تتتتن ح تتت   اتتتن ت   تتت تتتن ا
اس فحنث   تن سا هم ااتتات ا تد س نااه  ا نفعتت د ةهت   ا تا تاتتعا علتا 
ااتقتات اناو اسح تو سا هم ة ن ت  تند نت ات  ةق ت  اسع نت  اس فحنثت    تاتتط ي 

 استأعلم  ي اس ت  ةه    اعت   اتة ت  علا اناو اسح تو سا هم 
 ملص اسةتح   ن ملا  عت  اساتااتد ةتم ةاى الدةا تل ال تمقة:  توقبب

 اساتةق   سا اسعنتثت الآت   است  تةتت اسحتا  سلاتاا  اسحتس  :
مطنتو الآعتت اس تتتة  علا هاو انفعت  اس  ف ناست  تت ع     اسعا ا  تن  -

ا  طتاةتد اسنفااا     ع : اتع   تتةتد اسقلتف، نا تطتاةتد اساهتتل 
  ناسقنستتتنن، نا  تتتطتاف اسف تتتت  ناسناتتتاان ، ناتتفتتتتم اساتتت ت  تتت  اسه تتت 

استتتتام، ناتتفتتتتتم  تتتت ط استتتتام، نا تتتتطتاةتد اسنتتتتنم، نل تتتتتاو استتتتتنتت اسع تتتتل  
 تسحت تتتد اسلا تاا تت  استتت  تحتتا  سع تتلاد اسناتتل أن تعهتت  اس تتا ن، نتتتنتت 

نع تتتلاد  ،نع تتتلاد استعةتتت  ،ع تتتلاد اساةهتتت   اسع تتتلاد الإتاا تتت   عتتت 
  لاد ا ع ت  اساامل   نا حهت  اسظهت، نتنتت ع

تنث    عظتم اساتااتتد ة تتنتو تثت  م ةتتا ل نتتاملاد علاا ت  سلتعت ت   -
 تتي انفعتتت  اس  تتف ستتاا  ت تتا اساتت ت  ةهتتاف استقل تت   تتن حتتاو انفعتتت  

 اس  ف نتحا ن اناو اسح تو سا هم 
تنث  ةع  نتتال اساتااتد  سا  عتس   ااتماام اسعلاج اس عت ت  اساتلن    -

 حا  ن انفعت  اس  ف نتحا ن اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت       اس
اسةتحتتتت  سلق تتتتتم ةتساتااتتتت  اسحتس تتتت   تتتت   حتنستتتت   نتتتتل سلتتتتتام   تنهتتتت ا  تتتتت اعتتتت -

اسعلاا  اس عت   اسالن      ح تو  ت ا اسا ت  حتا    ن  اتعاتهم 
نتحاتت ن عتتاتتهم علتتا  ااتو انفعتتت   ، تت  اسهتتفت   تتن هتت ا اس تتت  اسمط تتت

 ن  اتتتتنا اتتتناو اسح تتتتو ستتتا هم  نةتستتتتتس  تحاتتت ن  اتتتتنا نتحاتتت ،اس  تتتف
  ثحتهم اسنفا   ناساا   

 لة ض الدةا ة:
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الإطتتتتتتت ن  ،نتاتتتتتتا تهت ، تتتتت   تتتتتن  ا اتتتتتتعتا  اساتتتتتتةر س هتتتتت ل  اساتااتتتتت      
 أ  ن ث تغ   تن  اساتاا  علا اسنحن استتس : ،ناساتااتد اساتةق  ،اسنظت 
 ت  طتد اتاتتد اسق تتغ اسقةلت    تناا  تنر ااست   حثتتا ت  ةت ن  تنات  9

 -عتتتتطف   -) ااتتت    اتتتناو اسح تتتتو نأةعتتتتا تتت   تتتن انفعتتتت  اس  تتتف 
 نظ ف ( ساا اس ا نعت ن استات ة   ناس تةط    -اات تع  

 تت   تت   تتن تناتتا  تتتنر ااستت   حثتتتا ت  ةتت ن  تناتتطتد اسق تتتغ اسةعتتا    0
- اات تتتتع -عتتتتطف -ااتتت   ) اتتتناو اسح تتتتو نأةعتتتتاانفعتتتت  اس  تتتف 

 ناستات ة   اس ا نعت ن اس تةط   ااسنظ ف ( 
ستتتت   حثتتتتتا ت  ةتتتت ن  تناتتتتطتد اتاتتتتتد )اسق تتتتتغ اسقةلتتتت  تناتتتتا  تتتتتنر اا  9

- )ااتت   اتتناو اسح تتتو نأةعتتتااس  تتف   تتن انفعتتت  تت   تت   (ناسةعتتا 
 استات ة   ( سا  اس ا نع  نظ ف - اات تع -عتطف 

  تناتتا  تتتنر ااستت   حثتتتا ت  ةتت ن  تناتتطتد اتاتتتد اسق تاتت  ن اسةعتتا    9
ستتتاا اس ا نعتتت    تتت   تتت   تتتن انفعتتتت  اس  تتتف ناتتتناو اسح تتتتوناستتةعتتت  
  استات ة  

 مفتهبم الدةا ة : أم ن توةبف مفتهبم الدةا ة  فةائبتً ةاى ال ح  التتل  
 (Cognitive Behavioral Therapy): الورج الموةل  ال ا    -1

 أحا طتر اسعلاج اسنفا  اس    اتع       ع تت  تن ا  تتا  اسنفات  
اس آة  ناسقلر نتع تت اس تلاج اسعنتتا  اسقطتف نحتت د نفات   أمتتا، ن اتتنا    ع 

 تهتتت  علتتا  اتتتعاو اس تتت    تت   اتاف نتفاتت ت طت قتت  تف  تتت  اساتتلة   ةهتتاف ت 
 ستتتا أ  تتتتت أ عتتتت ناعع تتت ، ن اتتتتع   هتتت ا اسنتتتنم  تتتن اسعتتتلاج ةثتتتنتو  تلا نتتت   تتتي 

 (Shirazi, et al,. 2014,16)ا ان   اس اتع ل  سعلاج ا  طتاةتد اسنفا    
 ستتف اسنتتنم  تتن اسعتتلاج استت    هتتاف  ستتا نقتت   ةأنتتل:  فةائبككتن عت تتل اسةتحتت  

ناستتتت      تتتتن  تتتتن ملاسهتتتتت  ،اس عت تتتت  اسمتثتتتت  ةتتتتتستف  ت  ستتتتا  تتتتت   اساتتتت ت 
ا  نل    تحا ن  اتعاتل     اتاف مطنتو انفعت  اس  ف علا ثحتل ناسح  

ناد اسعلاا ت  اس تتتةعت  استت  تطةتر الال   تن اسمطت، ن  ع  اناو اسح تو سا ل
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علتتا ه اتت  الاتتتد تا تتي ةتت ن اسةتحتت  ن ت تتا اساتت ت  )أعتتا  اسةتحتت (  تت  
 تتتن  اس نظتتتنت اس عت تتت  اساتتتلن  ،  ت تتتعلا   تتت  عتتتاا  تتتن ا هتتتااف اس طلتتتنف 
تحق قهتتتتتت، ناسعا تتتتتا  تتتتتن اسفن تتتتتتد اس اتتتتتتما   سلتمف تتتتتف  تتتتتن انفعتتتتتت  اس  تتتتتف 

 تتن اس   تتن ع تتتغ أعتتت   اتاا تتت   نتحاتت ن اتتناو اسح تتتو س ت تتا اساتت ت، ناستت  
ةتس ق تغ اس اتمام    ه   اساتاا ، نتقتغ  تعل   اسةتنت ل  ن ملا   قتتنت  
ة ن اسق تغ اسقةل  ناسةعا ، ناسق تغ اسةعا  ناستتةع  س اتنا انفعتت  اس  تف 

 نتحا ن اناو اسح تو 
 (Anger): ا فوتل الغضب -2

ل تاو     عا   تةتد اسقلف هن انفعت  سل تأع ت ااا  ح    اا   سا   
 (Radahmadi, 2013, 50)ا ات نتس ن   ن  ط اسام، نل تاو   تال  اتن تد

ستت  ن  تطتنتد أحتا أهت ت  تانا ا  عتت  نا اتتاتةتد استت  :تف ةأنلع    ت    
 (Asadi, et, al,. 2011, 3 )اسنتغ  ن استعت    ي استها ااد  

 نفعت  اس    نتل عن ل تاو اسا ت    ام : ه ا اةأنل  فةائبتن عت ل اسةتح  
 ت تتتتا اساتتتت ت   تتتت سف نت اتتتت  ستتتتةع  ا  تتتتطتاةتد ا نفعتس تتتت  ا متتتتتا ستتتتاا 

 ن   ن استعت    ي ه ا ا نفعت  عن طت ر اسعلاج اس عت   اسالن    ،اس ت  
  ق تتغ علتا اس تتفعت  اساتات  :ةأنتل اسحتست  اساتاات   ت  عنتل اس  ت  استعة تت من تت  

 انفعت  اس  ف   اتنا عن تعّةت است  فاس   انفعت 
 :(Quality of life)ف دة الحبتة  -3

ه   اتاف اسفتا سن تعل  ت  اسح تتو  ت  ات تر اسعقت ت  نأناتتر اسقت م استت  
 عت م   هتتت، ن تتاا تطتتتةر أن عتام تطتتتةر  ستتف  تتي  ت   تتن: أهاا تتل، نتنععتتتتل، 

  ، ن اتنا ااتقلاس تل، نع  ل، ناهت ت تتل اس تعلق  ةثحتل اسةان  ، نحتستل اسنفا
نعلاعتتتتتتل ا ات تع تتتت ، ناعتقتااتتتتتل اسهمثتتتت  ، نعلاعتتتتتل ةتسة اتتتت  ةثتتتتف  عت تتتت   

(Naughton, et al,. 2014, 84) 
 ا نعتتت   تتتن اس هتتتتعت استتتت     تتتن أن تاتتتتعا : ةأنتتتل  فةائبكككتً ن عت تتتل اسةتحتتت    

 ت   اسا ت  علا اسهعنت ةتست ت عن ح تتل، ن   ن أن تتحقر عن طت ر 
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  أن مفتت  انفعتتت  اس  تتف ستتاا هتت ا اس تتت   ةنااتتط  اسعتتلاج اس عت تت  تقل تت
اساتاتت  اس تتفعتت   ةأنتتل اسحتستت  اساتااتت   تت  عنهتتت اس  تت  استعة تتت ن تتتم اساتتلن   

  اتتفتم اناو اسح تو         اتنا عن تعّةت است علا  ق تغ اناو اسح تو 
فةاااتهككت:  اتامكك ه  الدةا ككة  اء  اتهتتت علتتا اسنحتتن تحتتاا  تتنهل اساتااتت  اسحتس تت  ناا

 استتس :
 هتتتةلاس تتتنهل اس اتتتتمام  تتت  اساتااتتت  اسحتس تتت  هتتتن اس تتتنهل  :أ اً: مككك ه  الدةا كككة
م اتااتت   تعل تت  ةتنتتت ل  عت تت  اتتلن   ) ت  تتت  اتتتق (  تت  استات ةتت ، ح تت  ت تت

مفتتت  انفعتتتت  اس  تتتف نتحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو ةأةعتاهتتتت ) ت  تتتتاد تتةعتتت ( ستتتاا 
  ت ا اسا ت       

(  ت  تتتت   تتتن 9.ت ننتتتد ع نتتت  اساتااتتت  اسحتس تتت   تتتن ): ة الدةا كككة ت بكككتً: ةب ككك
 اسح ن  تتتتت  اساتتتتت ت   ت تتتتتا تعت تتتتت   تا تتتتتل استاهتتتتتا ن استتتتت  نت اس تتتتتتتاا ن علتتتتتا

ةاتتةف  ،اسعتتتم عت تتتن ناستتا تنت ةتعتتان ة اتهتتفا اساتت ت  ن ت تتل ،اتتاو ة حت ظتت 
تهم ثتتهم  تتن عةتت   مت تت عتنتتتتهم  تتن  تتت  اساتت ت   تتن اسنتتنم ا ن ، ناستت  ن 

ن م عنن سلعلاج ةت نانس ن، نعا تتانحتد أع تتت اسع نت   تن  ، ف اس عتسلاسطة
( عت تتت  نانحتتتتاف  ع تتتت  عتتتات  99692( عت تتت  ة تناتتط ع تتتت  عتتات  )09-28)
تقاتت م ع نتت  اساتااتت   ستتا  ا تتنعت ن  ت تتت ات ن  تتن ح تت  عتتاا  مت تت (، ن 8629)

سل تتتتاا  اتتتنناد  تتتت  اساتتتت ت   ناسع تتتت اسل نتتتت ، نةتتت سف    تتتنن هنتتتتتف تتتتأع ت
 تت   ت  تتتاد  ن  تتنن ا  ت   تتت اسع تتت  استت   امتتتتت  اسةتحتت   تت  نتتتتال اساتااتت 

 -اساتاا  تااي اسا  تعل   اسةتنت ل :
(  ت  تتتتت  ةتساتتتت ت  تتتتتم 99(: نت ننتتتتد  تتتتن )9اس ا نعتتت  استات ة تتتت  )ن -1

  م تعهم سلةتنت ل اس عت   اسالن   
ستتتتم   تتتتت  ةتساتتت ت  (  ت 99(: نت ننتتتتد  تتتن )0اس ا نعتتت  اس تتتتةط  )ن -2

 ملاف علاج اسا ت  علاج تلقنا أ  
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 مقبككتو  ،: ت   ككل أد ال الدةا ككة مككن مقبككتو الغضككب تل ككتً: أد ال الدةا ككة
باك   من  ةداد المتحك،،  لبمكت ،ف دة الحبتة  مة تم  ةرف  موةل   ا   

 ةةض ل ل م هت:
ناساتااتتتد  ،عتتتم اسةتحتت  ةتتت طلام علتتا الإطتتتت اسنظتتت  الغضككب: )أ( مقبككتو
 ناس قت  غ اس تعلق  ةتنفعت  اس  ف ن نهت: ،اساتةق 

 (DASS 21)  ق تتغ ا نفعتت د استت  تهت   اس  تف ناس ت ط ناسقلتر نغ تهتت
(2008  (Gloster, et al,.   

   -STAXI-2ن ق تتتتتتتتتغ اس  تتتتتتتتف ناستتتتتتتتتاملاد اسعلاا تتتتتتتت  سل ت تتتتتتتتا 
,et al,. 2010)(Azevedo اسثةنو، هتته   ح اس نعتا   استعة ت عن اس  ف 

سفنع تت  عةتتا اسح  تتا، ن ح تتا   ناتت   (، ن ق تتتغ اس  تتف  حتستتم0999است تتتت )
، ن    ن   ستف تتم  عتااا اس ق تتغ اسحتتس  سق تتغ (م9888اسا ا عةا استح ن )

انفعتتتت  اس  تتتتف ستتتاا استاهتتتتا ن  تتتت  اس ات تتتي اساتتتتعنا ، نت تتتنن اس ق تتتتتغ  تتتت  
ن تتتي علاعتتت  امت تتتتتاد  مت تتت( عةتتتتتو  ناةتتت  ناتتتتسة ، ن 9.ثتتتنتتل ا نس تتت   تتتن )

اتة  عن    عةتتو  ن عةتتتاد اس ق تتغ ةطت قت  س  تتد نهت : اا تت، أح تنتت ، سلإ
(، ة ن ت تأمت  اسعةتتتاد اساتتسة  9-9نتاتا  نتأم  اسعةتتاد اس ناة  تقا تاد  ن )

( علتتا استتت تتف  نةتت سف  تتلن اساتاتت  اس تتفعتت  استتت   حثتت  9-9تقتتا تاد  تتن )
تغ ت عا  اهتا  علا اتتفتم عل هت اس فحنص  ن ملا   اتةتل علا عةتتاد اس ق 

  اتنا انفعت  اس  ف سا ل       
 عتم اسةتح  ةحاتف ثار اس ق تغ ةطت قت ن ه ت: صدض المقبتو: 

(  ن اس تمثث ن  ت  99ع ت  اس ق تغ علا ) :صدض المح مبن -9
علتتم استتنفغ سلح تتم علتتا ثتتلاح   اسةنتتنا ن نتاتتةتهت سق تتتغ انفعتتت  اس  تتف  تت  

تانحتتد ناتتف ا تفتتتر ةتت ن اس ح  تت ن علتتا ثتتلاح    تتن  تعت تتف اس فهتتنم، نت
م حت ف اسعةتتتاد استت  ن    ن  آتا  اس ح   ن ت   (%999، %89) اسةننا ة ن

نن اس ق تتتتغ  تتت  ثتتتنتتل نعتتتا تّ تتت (%89) حثتتتلد علتتتا ناتتتة  اتفتتتتر أعتتت   تتتن
 ( عةتتو 90اسنهتا    ن )
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اس حف اس اتمام  ت  ثتار ا تاتتر استاامل   :صدض اات تض الداخا  -3
اساتاتت  اس ل تتت  علتتا ا متةتتتتت نفاتتل، ح تت   تتتتم ااتتتماام ا اتتتتس ف هتتن 

ا تتةتط    اتةعتا اسةنتنا استت    تتتتةط اتتةتطتتد ااست  ةتساتات  اس ل ت  
علتتتا اس ق تتتتغ، نتتتتتا  أناتتتتتل   أن هتتت ا ا تاتتتتر ةتتت ن اسةنتتتنا ناساتاتتت  

 ( Anastasi,1990,153اس ل     عا  اهتا  علا ثار اس ق تغ )
 عت تت  ا تتةتتتط اسمطتت  )ة تاتتنن(  اتتتةعتا اسةنتتنا استتت    تتتتتةط  تتتم ااتتتماام

ح   تم تطة تر  ق تتغ اس  تف علتا ع نت   اتتةتطت  اا   ةتساتا  اس ل   سل ق تغ
حاتتف  عت ت  ا تتةتتط  مت  ن  ت  ت  ةتسا ت ، (، 99اساتاا  ا اتطلاع   )ن= 

ع م  عت لاد ا تتةتط  ة ن اتا     عةتتو ناساتا  اس ل   سل ق تغ، نعا تتانحد
( 9( نا  عهت  اد ا س   حثتا    ن ن ح اساان  استتس  )9689-9620 ن )

  عت لاد ا تتةتط ن اتنا اسا س  
 (1فد ل )

 موتمرل ااةتمتط مبن دةفة  ل ةمتةة من ةمتةال مقبتو الغضب
  الدةفة ال ابة لامقبتو 

 ااةتمتطموتمل  ةقم الومتةة موتمل ااةتمتط ةقم الومتةة

9 9680 *** 00 962. ** 

0 9688 *** 09 9622 *** 

9 9628 *** 09 9682 *** 

9 9688 *** 02 9689 *** 

2 968. *** 0. 9689 *** 

. 9689 *** 02 9688 *** 

2 9689 *** 08 9628 *** 

8 9688 *** 08 9688 *** 

8 9689 *** 99 9689 *** 

99 9688 *** 99 9628 *** 

99 9629 ** 90 9688 *** 

90 968. *** 99 9689 *** 

99 9688 *** 99 9682 *** 

99 9682 *** 92 9682 *** 
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 ااةتمتطموتمل  ةقم الومتةة موتمل ااةتمتط ةقم الومتةة

92 9622 *** 9. 9680 *** 

9. 9689 *** 92 9688 *** 

92 9680 *** 98 9689 *** 

98 9689 *** 98 9689 *** 

98 9688 *** 99 9689 *** 

09 9628 *** 99 9688 *** 

09 9688 *** 90 9689 *** 

 999,9ن ت تتح  تتن اساتتان  اساتتتةر أن ا  تتي ا تتةتطتتتد ااستت  عنتتا  اتتتنا   
( ااستت  عنتتا  اتتتتنا 00، 99سا  تتي اسةنتتنا ةتساتاتت  اس ل تت    تتت عتتتا عةتتتتو تعتتم )

(99,9 ) 
 عتم اسةتح  ةحاتف عةتد اس ق تغ ةطت قت ن ه ت:  متل المقبتو:

نتت  م تطة تتر  ق تتتغ اس  تتف علتتا اسع : ح تت  ت تتطةبقككة  ةككتدة التطمبككض .1
 مت تت(  ت  تتت  ةتساتت ت  نةعتتا  تتتنت علاعتت  أاتتتة ي 99ا اتتتطلاع   )ن= 

حاتتتف  عت تت  ا تتةتتتط  مت تت عتتتاو تطة تتر اس ق تتتغ علتتا اسع نتت  نفاتتهت، ن 
نهتتت   (،.968نعتتتا ةلتتت   عت تتت  اسعةتتتتد ) ،ةتتت ن استطة قتتت ن ا ن  ناسعتتتتن 

   عت   عةتد  تتفع 
انفعتتت  اس  تتف، حاتتتف عةتتتد  ق تتتغ  مت تتح تت  : طةبقككة ألفككت  ة  مككت  .2

(،  ت  تتتتتت  ةتساتتتتت ت   تتتتت  99اسع نتتتتت  ا اتتتتتتطلاع   )ن=  تتتتتن اتاتتتتتتد 
  نعتا ةلت  (Alpha Cronbach)، ةطت قت  أسفتت  تننةتت  استطة تر ا ن 
( نهتن  عت ت   تتفتي   تت   هت ت  ستا ناتنا اتاتتر 9،89 عت   اسعةتد )

اامل   تتفي سل ق تغ ن ا ا عةتد  ق تغ انفعت  اس  ف سلتاهتا ن  تن 
 ا اسا ت   ت 

 ،عتتتتتم اسةتحتتتت  ةتتتتت طلام علتتتتا الإطتتتتتت اسنظتتتتت )ب( مقبككككتو فكككك دة الحبككككتة: 
) ق تغ اناو اسح تو  :ناس قت  غ اس تعلق  ةاناو اسح تو ن نهت ،ناساتااتد اساتةق 
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( ن ق تتتغ اتتناو اسح تتتو اس عتتا   تتن م0998)  اتت تع  سةهتت ت اسحاتتتت نعتتتطف 
س ق تتتتغ اسحتتتتس  سق تتتتغ  عتتتااا ا مت تتت(، ن تتت   تتتن   ستتتف م0999) (WHO)عةتتت  

اناو اسح تو ساا استاها ن، نت نن اس ق تغ  ت  ثتنتتل ا نس ت   تن أتةعت  أةعتتا 
)اسةعتتتا  :( عةتتتتتو  ناةتتت  ناتتتتسة   نلعتتت  ةتستاتتتن  علتتتا أتةعتتت  أةعتتتتا هتتت 98ةتتت )

( عةتتتو 90اساات  ، اسةعتا اسعتتطف ، اسةعتا ا ات تتع ، اسةعتا استنظ ف ( ةناعتي )
  امت تتاد سلإاتة  عن    عةتتو  ن عةتتتاد اس ق تتغ ن ي علاع مت  س   ةعا، ن 

   نتأمتت  اسعةتتتتاد اس ناةت  تقتتا تاد  تتن، أح تنتتت ، نتتاتا  ةطت قت  س  تتتد نهت : اا تتت  
علتتا استتت تتف  نةتت سف  (9-9) ة ن تتت تأمتت  اسعةتتتتاد اساتتتسة  تقتتا تاد  تتن (9-9)

ا  تتتلن اساتاتتت  اس تتفعتتت  استتتت   حثتتت  عل هتتتت اس فحتتتنص  تتتن متتتلا   اتةتتتتل علتتت
 عةتتاد اس ق تغ ت عا  اهتا  علا اتتفتم اناو اسح تو سا ل       

 عتم اسةتح  ةحاتف ثار اس ق تغ ةتسطتر استتس  : ثار اس ق تغ: 
م حاتتتتتةل  تتتتن متتتتلا  اتفتتتتتر تقت تتتتتاد اس ح  تتتت ن  تتتتن ت تتتت: صككككدض المح مككككبن -9

اس تمثثتت ن  تت  علتتم استتنفغ علتتا ثتتلاح   اسةنتتنا ن نتاتتةتهت سق تتتغ اتتناو 
  تتتت    مت تتت  ن تتت   تتتن  آتا  اس ح  تتت ن  تتتن  تعت تتتف اس فهتتتنم اسح تتتتو  تتت 

نتعا   نح ف ةع  اسعةتتاد، نعا ت تنن اس ق تتغ  ت  ثتنتتل اسنهتا ت   تن 
( عةتتتتاد س تت  ةعتتا  تتن أةعتتتا 99( عةتتتتو  ناةتت  ناتتتسة   نلعتت  ةناعتتي )99)

(،  ت   تن  909: 9تتتانر اتاتد اس ةحنع ن عل هت ةت ن ) اس ق تغ ا تةع 
 ( 9-0-9اس    اس تاتج  اتاتةتد اس ةحنع ن ةناعي )استقا ت 

حاتتتف  عت تت  ا تتةتتتط ةتت ن اتاتت   تت   مت تت: ح تت  صككدض اات ككتض الككداخا  -0
عةتتتتتتو ناساتاتتتت  اس ل تتتت  سلةعتتتتا استتتت   تنت تتتت   س تتتتل،   تتتتت تتتتتم حاتتتتتف  عتتتتت لاد 
ا تتةتتتتتط ةتتتت ن اتاتتتت   تتتت  ةعتتتتا ناساتاتتتت  اس ل تتتت  سل ق تتتتتغ، نعتتتتا تتانحتتتتد عتتتت م 

( نا  عهتتتت ااستتت  عنتتتا  اتتتتنا 9689(  ستتتا )9628تط  تتتن ) عتتتت لاد ا تتةتتت
 (  عت لاد ا تتةتط ن اتنا اسا س  0(، ن ن ح اان  )96999)
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 (2فد ل )
 الدةفة موتمرل ااةتمتط مبن دةفة  ل ةمتةة من ةمتةال مقبتو ف دة الحبتة 

 ال ابة لامقبتو
 موتمل ااةتمتط الةقم موتمل ااةتمتط الةقم

9 9682 *** 09 9628 *** 

0 9682 *** 00 9628 *** 

9 9689 *** 09 9682 *** 

9 9688 *** 09 9689 *** 

2 9689 *** 02 9689 *** 

. 9689 *** 0. 9689 *** 

2 9680 *** 02 9682 *** 

8 9689 *** 08 9688 *** 

8 9688 *** 08 9680 *** 

99 9688 *** 99 9628 *** 

   المود اافتمتة  المود الف م 

99 9688 *** 99 9682 *** 

90 9689 *** 90 9688 *** 

99 9682 *** 99 9689 *** 

99 9628 *** 99 9689 *** 

92 9689 *** 92 9680 *** 

9. 9680 *** 9. 968. *** 

92 9680 *** 92 9682 *** 

98 9688 *** 98 9682 *** 

98 9628 *** 98 9682 *** 

09 9689 *** 99 9689 *** 

  المود ال ظبف   مود الوتطف ال

 ( سا  ي عةتتاد اس ق تغ ةتساتا  اس ل   96999*** ااس  عنا  اتنا )
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 (3فد ل )
 موتمرل اةتمتط أموتد ف دة الحبتة متلدةفة ال ابة لامقبتو

 (99)اسع ن  ا اتطلاع  : ن=
 ا تتةتط  عت   اسةعا

 ***9689 اساا   اسةعا

 ***9682 اسعتطف  اسةعا

 **9698 ا ات تع  عااسة

 *** 9629 اسنظ ف  اسةعا

 99,9** ااس  عنا  اتنا          999,9*** ااس  عنا  اتنا 

سلةعتا  (96999) ن ت ح  ن اساان  أن ا  ي ا تتةتطتد ااس  عنا  اتنا    
، سلةعتتتتتتتا (9699)اسااتتتتتت   ناسةعتتتتتتتا اسعتتتتتتتطف  ناسةعتتتتتتتا استتتتتتنظ ف ، نعنتتتتتتتا  اتتتتتتتنا

  تساتا  اس ل   ا ات تع  سا  ي ا ةعتا ة
  متل المقبتو:

 عتم اسةتح  ةحاتف عةتد اس ق تغ ةطت قت ن ه ت:   
م تطة تتر  ق تتتغ اتتناو اسح تتتو علتتا ع نتت  : ح تت  ت تتطةبقككة  ةككتدة التطمبككض -9

م  عتتاو تطة تر نةعتا  تتنت علاعت  أاتتة ي ت ت ،(  ت  تت  ةتسات ت 99  نن   ن )
ا تتةتتط ةت ن استطة قت ن ا ن  حاتتف  عت ت   مت تاس ق تغ علا اسع ن  نفاتهت، ن 

( سلةعتا 9682)ن( سلةعتا اساات   9689نعتا ةل تد  عتت لاد اسعةتتد: ) ،ناسعتن 
( 9689)ن ( سلةعتتتتتتا استتتتتتنظ ف 9689)ن ( سلةعتتتتتتا ا ات تتتتتتتع 9689)ناسعتتتتتتتطف  

سل ق تتتتغ   تتت ، نا  عهتتتت  عتتتت لاد عةتتتتد  تتفعتتت ، نتتتتا  علتتتا عةتتتتد ااتتتتقتات 
 اس ق تغ 

حاتتتتف عةتتتتد  ق تتتتغ اتتتناو اسح تتتتو،  تتتن  مت تتت تتت  ح: طةبقكككة ألفكككت  ة  مكككت  -0
، ةطت قت  (  ت  ت  ةتسات ت   ت  استطة تر ا ن 99اسع ن  اس  نن   ن )اتاتد 

نهتتن  (9،89)   نعتتا ةلتت   عت تت  اسعةتتتد(Alpha Cronbach)أسفتتت  تننةتتت  
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 عت    تتفي   تت   هت ت  ستا ناتنا اتاتتر ااملت   تتفتي سل ق تتغ ن ا تا عةتتد 
 و سلتاها ن  ن  ت ا اسا ت   ق تغ اناو اسح ت

 علاات  ةتنتت ل ةلعتااا اسةتحت  عتتمالمة كتم  الورفك  الموةلك  ال كا   : )ج( 
 ستتاا ،اسح تتتو اتتناو  اتتتنا نتحاتت ن ،اس  تتف حتتاو  تتن سلتقل تت  اتتلن    عت تت 
 علتا اسةتنتت ل هت ا ن قتنم ،(ناسعتتن  ا ن  اسنتنم  تن) اسات ت   ت تا  تن ع ن 

عتتتاو ا   تتتت، تعتتا   علتتا ن تت تتل ناساتتلن   ، اس عت  تت  اسفن تتتد  تتن  ا نعتت   ناا
 عقلان تت ،  تتت اس ا   تتتت نتحا تتا  عت تت  علتتا استتتات ف متتلا   تتن اس عت  تت  اسةن ت 

  ،سلتف  تتت ناعع تت  أ عتتت طتتتر  حلهتتت  حتت  أن علتتا ناسع تت  اس عت  تت ، ناستحت فتتتد
 اسفن تتتتد هتتت  نتلتتتف ، ا اتة تتت  اتتتلن     هتتتتتاد ا تاتتتتف علتتتا استتتتات ف ن تتت سف
 علتتا ناستتتات ف ،اس ات تت  ناس تاعةتت  استت ات ، ناستعل تتل اسنهتتتط، اتتاان :  ما  اساتتت

 ا اتتمت ، علا ناستات ف اس ه لاد، ح  ن هتتاد ناس ناا  ، استعت م  هتتاد
 ن   ت  ل  نثف سلةتنت ل:  اس اد تن  ا علا ناستات ف اسانت، نتأا  

 نتحاتتت ن ،  تتفاس انفعتتتت  مفتت   ستتا اسةتنتتتت ل هتت ا  هتتاف المة كككتم : أهككداف
 اسهتتاف هت ا تحتتد ن تتاتج اساتت ت ،  ت تا  تن ع نتت  ستاا اسح تتتو اتناو  اتتنا
 :   تت ع  أهااف عاو

 تفه تتت   أ عتتت  اعلهتتم   تتت اس  تتف  عتتن ة علن تتتد اساتت ت   ت تتا تلن تتا .1
 عل تل است لتف ن  ف ت  عل ل، اس تتتة  الآعتت نأهم ن ظتهت ، نأاةتةل سطة عتل
 ن عت ت    تتنا قهم ناتن   عتنتتتهم، أاةتفة تةثتهم نل تاو  عل، ناستعت م
  عتتننن است   اس  تف ةحام نالإس تم اسا ت، ن ت  اس  ف ة ن اسعلاع 
  ةتسا ت ثتة سلإ استا ا   ا اةتف  أحا  نل

 اسحتتا  تت  تاتتتعاهم استتت  نا اتتتس ف اسطتتتر ةتتأهم اساتت ت   ت تتا تعت تتف .2
  سا هم اسح تو اناو  اتنا نتحا ن اس  ف  ن
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 ا   تتتتتتت تتتتتتأع ت ن  ف تتتتت  نا نفعتتتتتت ، ناساتتتتتلنف استف  تتتتتت  نةتتتتت اسعلاعتتتتت  هتتتتتتر .3
 – اس  تتتتف انفعتتتتت  متثتتتت - اساتتتتلة   ا نفعتتتتت د ااتتتتتعتتو علتتتتا اسمتطاتتتت 

   اس متلف  سل ناعف اس نتاة  غ ت ناسالن  تد

  تت  اساتت ت   ت تتا  نااتتل  تتت حتتن  اسمتطاتت  ناس عتقتتااد ا   تتتت تحا تتا .4
 ناح تتتتتهت ح حهتنتثتتتتت اس  تتتتتف، هتتتت ا  ظهتتتتتتنن تاعلهتتتتتم استتتتتت  اس ناعتتتتف
    تتاتهت علا ناستات ف   اتة   ةأ  تت نااتةااسهت

 اس  تتف، حتستت  علتتا سلت لتتف ناسع تتل  اسنفاتت  ا اتتتتمت  تتتات ةتد  عت تت  .5
  اسا ت   ت ا  نل  عتن  اس   ناس  ر ناستنتت،

  اسح تو اناو ستحا ن عل هت ناستات ف اس ه لاد ح   هتتاد تن    .6
  ااتو علتتتا ناستتتتات ف ةتتتتسنفغ اسعقتتت  تن  تتت س اا تتتاو اات تع تتت   هتتتتتاد تعلتتتم .7

  الإ اتة   ا ات تع   اس هتت    هتتاد نتن      ل ناستح م اس  ف،
 عتتتاتتهم نل تتتتاو اساتت ت   ت تتتا أاا  ستحاتت ن استتت اد تن  تتا علتتتا استتتات ف .8

  اس تغط  ا ات تع   اس ناعف  ي ةناتر استعت   علا
 اسةتنتتت ل تثتت  م  تت  سةتحتت ا اعت تتا: المة ككتم  م ككتا  مصككتدة ال ظككةي الأ ككتو

 :استتس   اس ثتات علا
 متثتت  اساتااتت ، ة ن تتنم اس تتةطتت  اساتتتةق  ناساتااتتتد اسنظتتت  الإطتتتت .1

  اسالن    اس عت    اسنظت  
 ناسعتلاج اسنفات   ناسثتح  استنفغ علتم  اتت     اس ح   ن ا اتت و آتا  .2

  اسنفا 
  ناس ات ي   ا ات تع ناسح تو اسع تا  اسع    ات     اسةتح  مةتو .3

 أاتتةنع ت ، الاتت  ة عتتا  ا تع تت  الاتت ( 99)  تتن  ت تتنن: المة ككتم  محت بككتل
 تعت تت   تا تتل  تت  اسةتنتتت ل تطة تتر مت تتن  ،(اع قتت  89-9.)  تتن اسالاتت  نتاتتت تر
 اس تتةعتتتت   تتتتتتو ن تنتتتتد اتتتتاو، ة حت ظتتتت  ناسمتثتتتت ، اسح ن  تتتت  اساتتتت ت   ت تتتتا
  اسةتنت ل ةعا ههت ن
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 :تم المة  ل  الم تخدمة الف بتل
  علن تتتد تقتتا م  تت  اسفن تت  سهتت   استطة قتت  اس  تت نن ن ت عتت : المحتضككةة -1

 نأنناعتل، نأاتةتةل، اس  تف،  فهتنم حن  اسا ت  س ت   ننا ح   ةاط 
 تقل تتت   تتت  اساتتتلة   ا   تتتتت نانت عل تتتل، است لتتتف ن  ف تتت  نآعتتتتت ، ن ظتتتتهت ،

  اسح تو اناو
ا تع ت   عتتسل ةهتت أ تتاا أن نه   ن ت   عت  ت    ت ت  : الفمتةبة الم تقشة -2

ا تعتت  ةطت قتت  تعتنن تتت  نتعتتاو ن تنتتت ، ح تت  ت اتتتت س تت   تتتتا ا هتتتتاف  تتت  
تحا تتتتتا  ن تتتتتتنم اس نتعهتتتتت  نثتتتتتت تغ  عنتثتتتتتتتهت، نتعت تتتتتا علتتتتتتا استنفتتتتتت غ 
ا نفعتتتتتس  نتحا تتتتا نتعتتتتا   ا   تتتتتت نا تاتهتتتتتد غ تتتتت اس نتاتتتتة ، ن ت عتتتت  

ت اسقتاتا اس  اتت،   لقت  اس   نن استطة ق  سه   اسفن      ع تم اسةتحت  ةتان 
 حت تتتو ن تتا ت نقتهتتت   ت تت ن تقتتا م  علن تتتد نفاتت   ناات تع تت  نااتت    
حتتتن   تتتت  اساتتت ت ، نا   تتتتت اسلاعقلان تتت  اس تتةطتتت  ةتتتل، ن تتت سف   ف تتت  
استعت تت   تتتي  هتتتعت اس  تتتف نالآعتتتت اس تتتا تو ستتل، ةهتتتاف ل تتتاو ااتةثتتتتت 

ستمف ف  نتل نعتلاج آعتتت  أ تاا اسع ن  ةطة ع  ا طتاةهم ن متطت ، ن  ف   ا
 نتحا ن اناو اسح تو 

 س تت   اس عت ت  اسةنتت   عتتاو  ستا اسفن ت  ه   تهاف: الموةل  الم تا  ةتدة -3
 اساتتت ت  ة تتتت  الإثتتتتة  عتتتن اسنتتاتتت  اسمتطاتتت  أ  تتتتت  ن نتعهتتت  اساتتت ت 
 نأع تتتت  أاتتتتتل نةتتت ن ة نتتتل ناستتتتتاةط ناستفتعتتت  استناثتتت  نتعل تتتل نتعتتتا لهت،
 اس عت تت  اسةنتتت   عتتتاو  تتن هتت ا علتتا  تتتتتف ن تتت   هتتت،  عتت م استتت  اسا تعتت 

  هتتتتت لاتل طة عتتتتت  حتتتتتن  ناا اتة تتتتت  اا تتتتتاو    تتتتتتت نت ن نتتتتتل اس تتتتتت   سهتتتتت ا
 هتتتعنت  نتقل تتت  اس  تتتف انفعتتتت   تتتن ناسحتتتا  نهتتتت،  عتتتتن  استتتت  نا تتتطتاةتتل
 غ تتةل  تت  سلتتتح م  نتاتتة   اتتتا اد اتمتتت  علتتا عتتتاتا     تتنن نأن ةتستها تتا،
  سا ل اسح تو اناو  اتنا تحا ن  سا ا  ا    ت نانفعت تل 

 اس تت   ع تتم  ت  اسفن ت  سهت   استطة قت  اس  ت نن ن ت عت : الأل كتة ت فبل -4
 اسمطتأ ن ظتتهت ةأ  تتت  ناستنع  ا اتةثتت     اتعا    ت أ  تت  ةتاا  
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  تاعتتتتف أن علتتتا عتتتتاتا   اس تتتت   اعتتت  هتتتتن اسفن تتت  هتتت    تتتن ناسهتتتاف   هتتتت،
 اس تت    تن   طلتف نهنتت ناتل   ، ثح ح  وةثنت  نأ  تت  أحتا عل ن اا 
 :أه ت  علاع  حن  أ  تت  ةتاا   اسق تم

 نفال حن  اس ت   أ  تت تثا   
 ناسنتغ ا اتو حن  أ  تت  تثا  
 اس اتقة  تات  أ  تت  تثا   

 اس تت    اتتعاو  ت  اسفن ت  سهت   استطة قت  اس  ت نن ن ت عت : الكد ة لوب -5
 ةح تتت   ستتتف ن  تتتتت  ع تتتا نأن ئ،متتتتط  عتقتتتا أن  نعتتتف عتتتن استعة تتتت علتتتا
 اساا تا اس نعتف  ت   تام  حتتا  ااا ت  متثت    ستا اساا ا اس نعف  تحن 
  تقتتن ةعتا عل تل تات طت استت  الإ اتة ت  اس هتتعت  ستا ةتلإ تت    أ ةت ةعق 

 تتت  تقل تتت  اس  تتتف  تاتتتهم  نتاتتتة  ناتتتلن    انفعتس تتت  ةطت قتتت  استتتانت ت ع تتت 
 نتحا ن اناو اسح تو 

ن ت ع  اس   نن استطة ق  سه   اسفن      استن  ا   بدبة: التدةبب ةاى الت -6
الإ اتتتة  ناساتتلة  ةتتتات ف  تتت   اساتت ت  علتتا تأ  تتا  اتتتل ناستعة تتت عتتن 

النف عنت (    علا   قنم اس ت   ةتقا م  ةتت سل – هتعت  الإ اتة   )تقا ت 
ستتتتلم ةتعل  تتتتد اسطة تتتف علتتتا استتتتغم  تتتن ا اتتتتط ي  تتتن ملاستتتل تن تتت ح أنتتتل 

ت تتت ( ةثتتتنتو -ل اساتتتلة   سلالن تتتنل  تتت  اسةتتتن ، ناساتتتلة   )احتاتتتتج اسنتتتتتا
 لاا ت  ن قتن ت  اس ت نط استت    تتاتهت الآمتتنن لإاةتتت  علتا  ت تتن  تتت  
 ف ا ، ناس ف عن  عت   تت  تغةتل )  تعلا   قتنم اس تت   ةتت   طلتف تنتتن  
نهتت  استفتتعلاد ا ات تع ت ، ناستا تم  اسحلنا  ي ثا ر  طلف  نل  سف( ناا

 حقنعل  ا  ن  حتن  انتهت هت، هت ط  عام انتهتف حقنر الآمت ن   عن
 ن طةتر  تننع ،  نلس   ةنااةتد اس ت   ت ل ف  تم نهنت: الم زل  ال افب -7

 استتت  اساتتلة   ا   تتتت ةتاتتا    قتتنم  تتأن اسعلاا تت ، اسالاتتتد  تت  تعل تتل  تتت
  تتتتت حتتتتن  اساتتتتلة   ا   تتتتتت   تتتتتف أن ح تتتت ، ناعع تتتت   ناعتتتتف علتتتتا  تاتتتتةهتا

    اتة   ةأ  تت نااتةااسهت غ ف  ن سل  تعت 
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 ت تتتتتت ن  اتتتتتا  علتتتتا اساتتتت ت   تتتتت    اتتتتتعاو  ستتتتا ن هتتتتاف: اا ككككتةختا -8
  هتعت استت  ا اتتعتتو ستهاا  اسع  ر ناستنفغ ناس هن ، اسع ل ، ا اتتمت 

  أ  تت  علا اسا طتو ن اتط ي ةهت،
   ف ت  اسات ت   ت تا تعلت م ةهتاف: المشك رل حكل مهتةال ةاى التدةبب -9

  ناعتتتف  تتتن نااتتتي  تتتاا تقتتتا م عتتتم اسعتتتلاج، أعنتتتت  اس هتتت لاد  تتتي استعت تتت 
 ةا لت ، حلتن  نت تن ن اس هت ل ، تحا تا   ف ت  اسا ت   ت ا ستعل م اسثتام
  ستا اسنثتن  علتا  اتتعاهم   تت اساتلنف، نتقتن م اس حت لت ، اسنتتتال نتنعي
  سا هم اسح تو اناو تحا ن  ن  نتاف  اتنا

 اتتهاف هت ا اسةتنتت ل  ت تا اسات ت  است  ن  المة كتم :مكن  الفئة الم كتهدلة 
 عتتتننن  تتن حتتاو انفعتتت  اس  تتف نعلتت  اتتناو اسح تتتو،   تتن تتتتتانر أع تتتتهم  تتن 

   ن أةنت  اس ات ي اساعنا   ( عت ت  09-28)
اسةتحت  ةتستعتتنن  تي  ا نعت   تن ا مثتتا  ن اسنفات  ن ةعتا القتئم متلمة كتم : 

 سةتنت ل تات ةهم علا   ف   تطة ر ا
: تةاأ    الا  ةتستتح ف ةأ تاا اسع ن  نا ط انتتن علتا مدابة   هتبة  ل فا ة

 أحناسهم، نتنته     الا  ةة  اسهان  ناسا  ن  ساا أ تاا اسع ن   
 ناهتتتل الآستت ، اسحتاتتف اهتتتل المة ككتم : لكك  الم ككتخدمة المتوككددة ال  ككتئط 

 ،(ةن نتتد اسةتتنت) ماامةتاتتت تقتتا    عتتت  اس قتتنا، استتنتر اس علن تتتد، عتتتت 
 ،(CDS) أن سل ت تا، استن  ح   اس ناعف ةع  عت  ة ت  اسف ا ن اهتل
 ا اتتس ف ةعت  عن ناستعل  تد اس علن تد ةع  سعت  ثنت  تاا   اهتل

  تتت  ، ة تت  اسمتثتت  استقتتتت ت ن لفتتتد ا اتتتتمت ، تطة تتر  تعل  تتتد اسعلاا تت 
 اسةتحت  اتةتي  قتا اتةر  تت ا ست ةتلإ تت    استانت ةلعتف اس تت    قتنم س ت  عتع 
   اسا ت   ت ا ع ن    تاا اس  اان   اس تتةع  علا  ع ن  ت   

 عتتتت  مت تتتن  سلةتنتتتت ل، تفثتتت ل  نثتتتف ةلعتتتااا اسةتحتتت  عتتتتم المة كككتم : صكككدض
 اس تمثثتت ن اس ح  تت ن ا اتتتت و  تتن عهتتتو علتتا ا نس تت  ثتتنتتل  تت  اسةتنتتت ل

 ةهتتتاف اسنفاتتت ، ناسعتتتلاج  ،اسنفاتتت  ناسثتتتح  الإ ل ن  تتت  استتتنفغ علتتتم  اتتتت   تتت 
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 استطة ق تتتتت  الإاتتتتتتا اد نثتتتتتح  اسع نتتتتت ،   تتتتتتاا اسةتنتتتتتت ل  لاا تتتتت   تتتتتاا  عت تتتتت 
  عتااا عتم ن تن اس طلنةت ، استعتا لاد أات تد اس ح   ن ستعل  تد نن قت   سلةتنت ل،
 علتتتا تطة قتتتل تتتتم ناستتت   اساتتتلن  ، اس عت تتت  اسعلااتتت  سلةتنتتتت ل اسنهتا تتت  اسثتتتنتو
  اسا ت   ت ا  ن ع ن 
 اسقةلتت  استطة تتر ةعتتا اسةتنتتت ل  تعل تت  علتتا تفاستع تت مت تت المة ككتم : لتةابككة قبككبمت

 ن ق تتتغ اس  تتف  ق تتتغ علتتا ا اتتتاتة  متتلا   تتن ن ستتف ناس تتةعتت ، ناسةعتتا 
  اسا ت  س ت ا اسح تو اناو
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 ال ا    الموةل  المة تم  فا تل ماخص( 4) فد ل                                      

 الفا ة الفا ة م ض ا الفا ة محت ا الم تخدمة  بتلالف
 ناستاتتا   ناس نتعهتت  اسحتتنات
  ناس اتناو ناستاع م اس تتة 

 نأهاا تتل ةتسةتنتتت ل اسةتحتت  نتعت تتف ،نته اتتتهم ،ةتس ت تتا استتح تتف
 اس طلنةتتتت ، ناس هتتتتتم ،اسالاتتتتتد  تتتت  اس تةعتتتت  نالإاتتتتتا اد ،ن نااتتتتا 
 نأه  ت  ،اسةتنت ل  ن تانواس  ا هااف ستحق ر استعتنن علا نحعهم

  ناع تا علا نا تفتر سل هتت  ، نا اتعااا ،اسالاتد    ا نتظتم
 أاناد نتطة تر  ناس ناظةت  ا ستتلام  تتنتو علتا ناسحت  اسالاتد،
 ( اسقةل  اسق تغ) اساتاا 

 ناستعتتتتف است ه تا
 اسعلاعتتتتتتتتتت  نةنتتتتتتتتتتت 
 اا نس اسعلاا  

 ناسحتتتتتنات، اس تتتتتتتة ، استاتتتتتا  
 ناستم ت ، استعل ل،ن  ناس نتعه ،
 ناسنااتتتتتتتتف ا   تتتتتتتتتت، نتثتتتتتتتتا
  اس نلس 

 اس  تف ةت ن ناسعلاعت  ن ااتةةتتل نأنناعتل اس  تف تعت ف
 ، نتل  عتننن اس   اس  ف ةحام الإس تمن  اسا ت، ن ت 
  ن ظتهت  نأةعتا  ن ثتات 

 أحتتاننتتل   اس  تتف
 استا اتتتتت   ا اتتتتتةتف
 اسعتن   ةتسا ت سلإثتة 

 ا  حتتتتتتتتتتتتتتتتتت ، ا اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتمت ،
 اس نلس ناسنااف 

  تتت    تت  تتتات ف اسع تتل ، ا اتتتتمت  عتتن   تتتو  عطتتت 
  اس  ف حاو ستمف ف ناسع ل  اسنفا  ا اتتمت  علا

 ا اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتمت 
 ناسنفا  اسع ل 

 اسعتسع 
 ناستاةع 

 نتاتتتتتتتتتتتتتتتتتتا   ،ا اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتمت 
 ناسنااتتتتف استعل تتتتل، ا   تتتتتت
 اس نلس 

 نل تتتتتتتتاو ،ن اتتتتتتتتعاتل اس تتتتتتتت    اتتتتتتتتناو  تتتتتتت  ا اتتتتتتتت تات
 عتتتن أهتتت   تثتتتنت ااعطتتتت ن   عتنتتتتتل، ةأاتتتةتف ا اتةثتتتتت

 ثتتتتة ةتلإ نعلاعتتتتل اسااتتت    اسثتتتح  اعلتتت اس  تتتف آعتتتتت
  عل ل است لف ن  ف   ،ةتسا ت

 اس عت ت  استثتنت
 آعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتن
 اس  ف

 اسمت ا 
 ناساتاا 

ا اتتتتتتتتمت ،  استتتتتتانت، سعتتتتتتف
 اس نلس   ناسنااةتد

 نتات ةتتتل ،ة ناعتتتف اس تتةطتتت  اس تتتت   أ  تتتتت علتتتا استعتتتتف
 سلا تتتتتتتطتاف، اس ات تتتتتتت  اسنحتتتتتتتااد غ ق تتتتتتتت ااتتتتتتتتماام علتتتتتتتا
  اتتتتتتل حتتتتتن  اساتتتتتلة   ا   تتتتتتت ن نتعهتتتتت  ا   تتتتتتت،   نتاتتتتتا

  ن اتقةلل

 اسةنتتتتتتتتتتتتتتت   عتتتتتتتتتتتتتتتاو
 اساتةع  اس عت  

 ناسعت ن 

 اسحتتتتتتتنات ا   تتتتتتتتت، احتتتتتتت 
 استعل تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل، ناس نتعهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ،

  اس نلس  ناسنااف

لاستتتت  استن  ا تتتت ، علتتتتا استتتتتات ف   هتتتتتعت تاتتتتت  اسحاتاتتتت   ناا
 ناستعة تت ،ناس هتتعت ا   تتت  ةهت  اسةتنر متلا   ن اس  ف

 اساا ع تت  نتن  تت  نااتتتعتتو ناساتتلة  ، الإ اتة تت  اس هتتتعت عتتن
  اسح تو اناو  اتنا ستحا ن

 علتتتتتتتتتتا استتتتتتتتتتتات ف
 استتاع  استن  ا  

 ناسعتهتو

 ا   تت، اح  ا اتتمت ،
 استعل تتل، ناس نتعهتت ، اسحتتنات
 اس نلس   ناسنااف

 ةأ  تتتتت اتتتتةااسهتنا اساتتتلة  ، ا   تتتتت تعتتتا   علتتتا استتتتات ف
  اتتتنا ستحاتت ن ناتتلن     عت  تت   هتتتتاد نتعلتت م  نطق تت ،
 ستتتتتاا   اتة تتتت  اتاتهتتتتتد ت تتتتن ن متتتتلا   تتتتن اسح تتتتتو اتتتتناو

  اس ت  

 اسعقتتتتتتتتتتتتتت  تعل تتتتتتتتتتتتتتل
 نتنظتتتتتتت م ةتتتتتتتتسنفغ
 اس عت   اسةنت 

 اسحتا  
 وعهت 
 ناسعتن  
 وعهت 

 ناستاتتا   ناس نتعهتت  اسحتتنات
  ناس اتناو ناستاع م اس تتة 

  تتت  ا اتتت تات  تتن ناستأ تتا سل تتت  ، اساا تتا اساتتلنف م تق تت
 ن نتعهتتت  ، ستتتف ةعتتتا اس تنععتتت  اس هتتتت   تحا تتتان  استتتتات ةتد،
 اس  تتتتف  ق تتتتتغ تطة تتتترن    نااهتهتتتتت   ف تتتت   تتتت  اس تتتتت  
 ( اسةعا  اسق تغ) اساتاا  ع ن  علا اسح تو اناو ن ق تغ

  تعل تتتتتتتتتتتت  تقتتتتتتتتتتتتن م
 ن تحلتتت  اسةتنتتتت ل
 ناسمتتم ا نتهت 

 وعهت  اسعتسع 
 ناستاةع 
 وعهت 
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 : فةااال التطمبض
  ت تتتا تعت تتت   تا تتتل  تتتن استاهتتتا ن اس تتتتتاا ن علتتتا امت تتتتت اسع نتتت  مت تتت -1

 ةتعتتتتان ة اتهتتتتفا اساتتتت ت  اتتتتاو، ن ت تتتتل ة حت ظتتتت  اسح ن  تتتت  اساتتتت ت 
ةاتتةف  عتنتتتتهم  تتن  تتت  اساتت ت   تتن اسنتتنم  ،اسعتتتم عت تتتن ناستتا تنت

نن ن م تتتتع ،تهم ثتتتتهم  تتتتن عةتتتت  اسطة تتتتف اس عتتتتتسل مت تتتتا ن ، ناستتتت  ن 
( 9.ثتتتتةحد اسع نتتتت  اسفعل تتتت  سلةتنتتتتت ل )أ، ن تتتتن عتتتتم سلعتتتتلاج ةت ناتتتتنس ن

 ،عهتتناا ت   ستتا  ا تتنعت ن  تاتتتن ت ن متقاتت م  تت   اتت   تتنه مت تتن  ، ت  تتت  
   ا مت تت ةأالنف اسع ن  اسعهناا   مت  ن 

 علا هتتم ةةتتا  اسةتنتتت ل اسعلااتت  استات تتتة  استت    هتتاف  ستتا تمف تتف  مت تت -2
ناسفنااا اس تتتة  علا  ،و اسح تو، نة تن   لاتلنت ي انا ، اتنا اس  ف

 تتن اسةتنتتتت ل  (9)ناناتتحف  (9.)ا نمتتتاط   تتل، نعةتت   تتتنهم اس هتتتت   
 (  ت  ت  ة ت  اسا ت   ن اسننع ن 9.نأثةح عاا اسع ن  اسفعل   )

 ذلكك   تطة تر اسةتنتت ل،  تاسةتح  ةتتات ف  تمثثت ن سل اتتعاو نعتم  -3
  لقتً لامةاحل التتلبة:

  هتتتت استطة تتتر سلتناتتت ر  مت تتتنس ن  تتت  اس تا تتتل استتتت  ا ا تثتتتت  ةتس اتتت مت تتت -1
 نأم   نا قتهم علا تطة ر اسةتنت ل اسعلاا  اس عت   اسالن   ، عهم

 ،علتت هم ح تتنت اسةتنتتت ل س تت تن  تعل تتتلاسةتحتت  نةعتتا اس نا قتت  اهتتتتط  -2
اا  اسنااةتتتد، نعنتتا اس نا قتت  ةتتاأ اسةتحتت  أنا ستتتلام ةح تتنت اسالاتتتد ن 

 ف   مطناد اسةتنت ل    تن
ات ة تت  ناس تتتةط  سلنعتتنف علتتا نعتتتم اسةتحتت  ة اتناتت  اس ا تتنعت ن است  -3

ه تتت  أحتتا أهتتم اسعنا تت  استتت   اتتف  تتةطهت  تت   عتت  هتت ا اسنتتنم  تتن ات ت 
استثتتت  م هتتتةل استات ةتتت ، عتتتم ع تتتتغ اسفتتتتر ةتتت ن  تناتتتط اتاتتتتد اسع نتتت  

اسح تتو  ن ق تتغ اتناو،استات ة   ناس تةط  علا  ق تغ انفعت  اس  تف 
  ناسع ت اسل ن  ،نننعل ،عاا انناد  ت  اسا ت ن ،
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 تتتتتةط استتتتتتام  اسعلااتتتتت  سل ا نعتتتتت  استات ة تتتتت ، نم تتتتتعد اسحتتتتتت د  مت تتتتت -4
( الاتتتت ، ن قتتتتت  سلةتنتتتتت ل اسعلااتتتت  99سالاتتتتتد علاا تتتت  ااتتتتت تد س تتتتاو )

 اس عت   اسالن   
 اتتتتا اد استق تتت م اسةعتتتا  سل ا تتتنعت ن استات ة تتت  ناس تتتتةط  ستق تتت م  تعل تتت   -5

اسةتنتتتتتتت ل اسعلااتتتتتت  عتتتتتتن طت تتتتتتر اس قتتنتتتتتت  ةتتتتتت ن أاا  اس ا تتتتتتنعت ن علتتتتتتا 
اس قتتت  غ، أ  أنتتل ةعتتا ا نتهتتت   تتن اسةتنتتت ل عتتتم اسةتحتت  ةتطة تتر  ق تتتغ 

 ن ق تغ اناو اسح تو علا أ تاا اسع ن  استات ة   ناس تةط    ،اس  ف
أاتتتة ي  تتن انتهتتت  اسةتنتتت ل،  (9)اسق تتتم ةتتلاتا اد اس تتةعتت  سلحتتت د ةعتتا  -6

سل ا نعتت  استات ة تت   قتتط،  ،ناتتناو اسح تتتو ،ن ستتف ةلعتتتاو اسق تتتغ سل  تتف
 ن لاحظ  ا عت طن   اس اا سلتام  اسعلاا  

 ،عتم اسةتح  ةتاتتماام ا اتتس ف الإحثتتا   اس نتاتة   اتتملاص اسنتتتال -7
 عم عتم ةتفا تهت ن نتعهتهت 

ثتتتا   استتس تت   اتتتا  اس عتساتتتد الإح مت تت :الإحصككتئبة التحاككبرل خطككة: ختم ككتً 
  متةتت ثار  تن  اساتاا :

 الإحثت اد اسنثف   سنثف ة تنتد اسع نت ن استات ة   ناس تةط   .1
 T Test د    امتةتت   .2

  تتئ  الدةا ة  م تقشتهت:
نعت     ت  ل  اسنتتتال استت   هتفد عنهتت  متلتف استحلت لاد الإحثتتا   

 عت   سه   اسنتتال متةتت  اا تحقر  تن  اساتاا ، عم  تةعهت  نتعه  
 (  تتئ  الفةض الأ ل  تف بةهت:1) 

 متةتتتتتت اسفتتتتت  ا ن  استتتت ا  تتتتنص علتتتتا أنتتتتل:    تناتتتتا  تتتتتنر ااستتتت   
 تتت   تتت   تتتن انفعتتتت  اس  تتتف  حثتتتتا ت  ةتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتد اسق تتتتغ اسقةلتتت  

نظ فتتتتتتت ( ستتتتتتتاا  -اات تتتتتتتتع   -عتتتتتتتتطف   -) ااتتتتتتت    ةعتتتتتتتتا اتتتتتتتناو اسح تتتتتتتتوأن 
 ط   اس ا نعت ن استات ة   ناس تة
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ااتتتتتتماام امتةتتتتتتت   د  ، سلع نتتتتتت ن  مت تتتتت تتتتتن ثتتتتتح  اسفتتتتتت   ر  حق تتتتتت  لنس  
سحاتتف ا ست  اسفتتنر ةت ن  (Independent Samples T Test)اس اتتقلت ن، 

 تناطتد اتاتد     ن اس ا نع  استات ة ت  ناس ا نعت  اس تتةط ، علتا  ت  
  ن ن تتح  تتن  ق تتتغ انفعتتت  اس  تتف ن ق تتتغ اتتناو اسح تتتو،  تت  اسق تتتغ اسقةلتت 

 ( ا س  اسفتنر ة ن  تناطتد اتاتد اس ا نعت ن 2اان  )
 (5فد ل )

دالة الفة ض مبن مت  طتل دةفتل  ل من ا فوتل الغضب  ف دة الحبتة 
لدا المفم ةة التفةبمبة  مت  طتل دةفتل  ل من ا فوتل الغضب  ف دة 

 الحبتة لدا المفم ةة الضتمطة، ل  القبتو القما 
 

 المقبتو

 ع  استات ة  اس ا ن 
 (99=  9)ن

 اس ا نع  اس تةط 
 (99=  0)ن

امتةتت   د 
   

اا حةاف  المت  ط اسا س 
 الموبتةي

اا حةاف  المت  ط
 الموبتةي

 قبمة
 " ل "

 .969 99689 902689 98609 ..9086 ا فوتل الغضب
غ ت 
 ااس 

المود الف كككم  لف دة 
 الحبتة

98609 .699 986.9 2689 9699 
غ ت 
  ااس

لف دة  الوككككتطف  المود
 الحبتة

9.699 9620 92699 9628 -99,9 
غ ت 
 ااس 

 اافتمتة  المود
 لف دة الحبتة

9269. 26.9 98699 2629 9699 
غ ت 
 ااس 

لف دة  ال ظبكككف  المود
 الحبتة

98609 .692 9869. .622 -92,9 
غ ت 
 ااس 

مفم ا أموتد ف دة 
 الحبتة

2968. 006.9 2960. 09688 -99,9 
غ ت 
 ااس 

 9,..عنا  اتنا  999,9  0,.2عنا  اتنا 99,9  92,9عنا  اتنا 29,0  08ا ر= 
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 تت   تتن انفعتتت     تت ر ااستت   حثتتتا ت  ن ( عتتام ناتتنا  تتت 2 ت تتح  تتن اتتان  )   
اس  تتتتف ناةعتتتتتا اتتتتناو اسح تتتتتو، ةتتتت ن  تناتتتتطتد اتاتتتتتد اس ا نعتتتت  استات ة تتتت  

 قةل   اسق تغ اس  ناطتد اتاتد اس ا نع  اس تةط ،  ن ت
نةت سف   تنن اسفتت  ا ن  عتا تحقتر  ل تت ، ح ت   ناتا تاتتنغ ةت ن اتاتتد     

انفعتت  اس  تف   ت   تن   ة   ناتاتتد اس ا نعت  اس تتةط ،  تاس ا نع  استات 
 اسق تغ اسقةل      ناناو اسح تو

 (  تتئ  الفةض ال ت    تف بةهت:2)
ة ن  تناطتد ه ا اسفت  علا أنل:  تناا  تنر ااس   حثتا ت    نص    

- )ااتتت   اسح تتتتو تتت   تتت   تتتن انفعتتتت  اس  تتتف ناةعتتتتا اتتتناو اسق تتتتغ اسةعتتتا  
 اس ا نعت ن اس تةط  ناستات ة      ساانظ ف ( - اات تع -عتطف 
ةتتتتتتت   د   ، سلع نتتتتتت ن م ااتتتتتتماام امت تتتتتن ثتتتتتح  اسفتتتتتت  ت تتتتت ر  حق تتتتتت  لنس 
ر ةت ن سحاتف ا س  اسفتن   ((Independent Samples T Test، اس اتقلت ن

 تناطتد اتاتد     ن اس ا نع  استات ة ت  ناس ا نعت  اس تتةط ، علتا  ت  
 ن  ق تغ انفعت  اس  تف ن ق تتغ اتناو اسح تتو،  ت  اسق تتغ اسةعتا   ن ن تح 

 ( ا س  اسفتنر ة ن  تناطتد اتاتد اس ا نعت ن .اان  )
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 (6فد ل )
دالة الفة ض مبن مت  طتل دةفتل  ل من ا فوتل الغضب  ف دة 

لحبتة لدا المفم ةة التفةبمبة  مت  طتل دةفتل  ل من ا فوتل ا
 الغضب  ف دة الحبتة لدا المفم ةة الضتمطة، ل  القبتو المودي

 
 المقبتو

المفم ةة 
 التفةبمبة

 (33=  1)ن

 المفم ةة الضتمطة
 (33=  2)ن

  اختمتة " ل "
اتفته 
 الفةض

اا حةاف  المت  ط
 الموبتةي

اا حةاف  المت  ط
 تةيالموب

 قبمة
 " ل "

 م ت ا
 الدالة

 اس تةط  96999 9,.8- .0869 902689 99689 .8862 ا فوتل الغضب

الموكككككد الف ككككككككم  
 لف دة الحبتة

 استات ة   9699 89,0 2620 .9868 689. 09699

 الوكككككككككتطف  الموكككككد
 لف دة الحبتة

 استات ة   9699 99,9 8698 .9268 2629 .0969

 اافتمكككتة  الموكككد
 ة الحبتةلف د

 استات ة   9692 99,0 8602 98609 2600 .0969

 ال ظبككككككككف  الموكككككد
 لف دة الحبتة

 استات ة   9699 28,0 2689 .9262 .260 09699

مفمككككككككك ا أموكككككككككتد 
 ف دة الحبتة

 استات ة   9699 99,9 08680 22629 02609 .8968

 9,.. اتنا عنا  999,9    0,.2عنا  اتنا 99,9   92,9عنا  اتنا 29,0  08ا ر= 
 تت   تتن انفعتتت     تت ر ااستت   حثتتتا ت  ن ( ناتتنا  تتت . ت تتح  تتن اتتان  )

طتد اس  ف ناناو اسح تو، ة ن  تناطتد اتاتتد اس ا نعت  استات ة ت  ن تنات
 اسق تغ اسةعا   ن سف علا اسنحن استتس :   اتاتد اس ا نع  اس تةط ،  

اس  تف،  انفعتت    ت (9699) عنا  اتنا ا س  ر ااس   حثتا ت  ن نانا  ت  -1
ناتطتد اتاتتد اس ا نعت  ة ن  تناطتد اتاتد اس ا نع  استات ة ت  ن ت

اسق تغ اسةعا ، سثتسح اس ا نع  اس تةط     تت  هت ت  ستا   اس تةط ،  



 

99. 

عتتام انمفتتت  انفعتتت  اس  تتف ستتاا اس ا نعتت  اس تتتةط  استتت  ستتم تتعتتت  
سا هت سلةتنت ل اس عت   اسالن  ،  قتتن  ةتس ا نع  استات ة   است  انمف  

انفعتتتت  اس  تتتف نأثتتتةحد أ عتتتت حل تتتت  نت اتتت  تعت تتتهم سلةتنتتتت ل اس عت تتت  
 اسالن   اس   أعا  اسةتح  

اسةعتتا اسااتت      تت (9699)عنتتا  اتتتنا ا ستت   ر ااستت   حثتتتا ت  ن ناتتنا  تتت  -2
ناتتتطتد ةتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتد اس ا نعتتت  استات ة تتت  ن تن ساتتتناو اسح تتتتو، 

 ، سثتتتتتتسح اس ا نعتتتتت  اسق تتتتتتغ اسةعتتتتتا  اتاتتتتتتد اس ا نعتتتتت  اس تتتتتتةط ،  تتتتت
تتتتت  ستتتتتا استات ة تتتتت     تتتتتت  هتتتتت ت ن اسةعتتتتتا اسااتتتتت   ساتتتتتناو اسح تتتتتتو ستتتتتاا تحا 

اس ا نعتت  استات ة تت  استتت  تعت تتد سلةتنتتت ل اس عت تت  اساتتلن   استت   أعتتا  
اسةتحتت ،  قتتنتت  ةتس ا نعتت  اس تتتةط  استتت  ستتم تتعتتت  سلةتنتتت ل اس عت تت  

 اسالن   
اسةعتتا اسعتتتطف     تت (9699) عنتتا  اتتتنا ا ستت  ر ااستت   حثتتتا ت  ن ناتتنا  تتت  -3

ناتتتطتد  تناتتتطتد اتاتتتتد اس ا نعتتت  استات ة تتت  ن ت نةتتت ن اسح تتتتو،ساتتتناو 
اسق تتتتتتغ اسةعتتتتتا ، سثتتتتتتسح اس ا نعتتتتت    اتاتتتتتتد اس ا نعتتتتت  اس تتتتتتةط ،  تتتتت

استات ة تت     تتت  هتت ت تحاتتن اسةعتتا اسعتتتطف  ساتتناو اسح تتتو ستتاا اس ا نعتت  
   أعتتتا  اسةتحتتت ، استات ة تتت  استتتت  تعت تتتد سلةتنتتتت ل اس عت تتت  اساتتتلن   استتت

  قتتن  ةتس ا نع  اس تةط  است  سم تتعت  سلةتنت ل اس عت   اسالن   
اسةعا ا ات تتع      (9699)عنا  اتنا ا س   ر ااس   حثتا ت  ن نانا  ت  -4

ناتتتطتد ساتتتناو اسح تتتتو، ةتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتد اس ا نعتتت  استات ة تتت  ن ت
س ا نعتتتتت  اسق تتتتتتغ اسةعتتتتتا ، سثتتتتتتسح ا  اتاتتتتتتد اس ا نعتتتتت  اس تتتتتتةط ،  تتتتت

استات ة تت     تتتت  هتت ت  ستتتا اتتفتتتتم اتاتتتد اسةعتتتا ا ات تتتع  ساتتتناو اسح تتتتو 
ستتاا اس ا نعتت  استات ة تت  استتت  تعت تتد سلةتنتتت ل اس عت تت  اساتتلن   استت   
أعتتتتا  اسةتحتتتت ،  قتتنتتتت  ةتس ا نعتتتت  اس تتتتتةط  استتتتت  ستتتتم تتعتتتتت  سلةتنتتتتت ل 

 اس عت   اسالن   
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اسةعتتا استتنظ ف     تت (9699)عنتتا  اتتتنا ا ستت   ر ااستت   حثتتتا ت  ن ناتتنا  تتت  -5
ناتتتطتد ةتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتد اس ا نعتتت  استات ة تتت  ن تن ساتتتناو اسح تتتتو، 

اسق تتتتتتغ اسةعتتتتتا ، سثتتتتتتسح اس ا نعتتتتت    اتاتتتتتتد اس ا نعتتتتت  اس تتتتتتةط ،  تتتتت
استات ة تتتتت     تتتتتت  هتتتتت ت  ستتتتتا تحاتتتتتن اسةعتتتتتا استتتتتنظ ف  ساتتتتتناو اسح تتتتتتو ستتتتتاا 

استت   أعتتا   اس ا نعتت  استات ة تت  استتت  تعت تتد سلةتنتتت ل اس عت تت  اساتتلن  
اسةتحتت ،  قتتنتت  ةتس ا نعتت  اس تتتةط  استتت  ستتم تتعتتت  سلةتنتتت ل اس عت تت  

 اسالن   
 ا تتنم أةعتتتا    تت (9699)عنتتا  اتتتنا ا ستت   ر ااستت   حثتتتا ت  ن ناتتنا  تتت  -6

ناتتتطتد اتاتتتتد اس ا نعتتت  استات ة تتت  ن ت ةتتت ن  تناتتتطتدن  اسح تتتتو،اتتتناو 
 ا نعتتتتت  اسق تتتتتتغ اسةعتتتتتا ، سثتتتتتتسح اس  اتاتتتتتتد اس ا نعتتتتت  اس تتتتتتةط ،  تتتتت

استات ة      ت  ه ت  سا ل تاو نتحان اناو اسح تتو ةأةعتاهتت اس متلفت  ستاا 
اس ا نعتت  استات ة تت  استتت  تعت تتد سلةتنتتت ل اس عت تت  اساتتلن   استت   أعتتا  
اسةتحتت ،  قتتنتت  ةتس ا نعتت  اس تتتةط  استتت  ستتم تتعتتت  سلةتنتتت ل اس عت تت  

 اسالن   
 تتت  تا تتا اسنتتتتتال علتتتا نةتت سف   تتتنن اسفتتت  استاةتتتي عتتتا تحقتتر  ل تتتت ، ح 

 تعل   اسةتنت ل اس عت   اسالن   اس   أعا  اسةتح     مفت  انفعتت  اس  تف 
نت ي اناو اسح تو ةأةعتاهت اس متلف  ساا اس ا نع  استات ة ت   قتتنت  ةتس ا نعت  

 اس تةط  است  سم تتعت  سلةتنت ل 
اسعلااتتتت   نأظهتتتتتد اسنتتتتتتال أن اس ا نعتتتت  استات ة تتتت ، ننت اتتتت  سلةتنتتتتت ل       

نأعتت  هتتعنتا   ،اس عت تت  اساتتلن   أثتتةحنا أ عتتت عتتاتو علتتا استتتح م  تت  انفعتتت تهم
ت ،ةتس  ف، نأ عت  اتا ت  ناا اتة   ساناو اسح تو  ت   ت  نح   أظهتت اس ت تا تحا 

ف تتت  اسانانتتف اس عت  تت  ناساتتلن    نا نفعتس تت   تتتن متتلا  تعل هتتم  هتتتتاد عتتن   
 تتتتت اس تتةطتتت  ةتتتل، ناستتتتات ف علتتتا   اتتتتا  ا  تتتن  استعت تتت   تتتي اس  تتتف، ناسحتتتا  

اس هتت لاد  تتن  حلتتن  ةا لتت  س نااهتتتل    تتت ا تاتتةنا  هتتتتاد استتتات ف علتتا حتت   
اهتتت ، ن تتتن اهتتت  أمتتتتا تةثتتت تهم ة ا نعتتت  ا عتقتتتتااد اسمتطاتتت  استتتت  تتتتتتةط 
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ةتس  تتتتف، نتعتتتتا   ا   تتتتتت استلقتا تتتت  اساتتتتلة  ، نا تهتتتتتف استحت فتتتتتد اس عت  تتتت  
ت  ناح تتتهت، ن ستتتف  تتتن متتتلا  استتتتات ف علتتتا  هتتتتتاد اس تتةطتتت  ة تتتت  اساتتت 

نتحا ا نتحل   ن نتعه  اس ه ل ، ناسانانف اس عت  ت  اساتلة  ، نتنس تا ااتتاتةتد 
 نطق تت  سهتتت ةتاتتتماام ت ت نتتتد  عتتاو ستت سف، نعتتا اتتةر هتتتر استعل  تتتد اسمتثتت  

 ة سف    اسةتنت ل 
 ت   (Ayano, et al,.2015)أبكت  ا  رخكة ن ن تفر اسةتح   ي  ت   تت        

عتتتاتو  تتتت   اساتتت ت  علتتتا تعلتتتم أاتتتتس ف  نااهتتت  ا نفعتتتت د ةهتتت   ا تتتا   تتتت 
 اتتتتعاهم علتتتا ا اتتتتقتات نتحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو، ن ثتتتةحنن أ عتتتت عتتتاتو علتتتا 

، نهتت ا  تتت أ اتتتل علتتا ت تتي اتتناو اسح تتتو استتتأعلم  تتي اس تتت  ةهتت    تتاعت   اتة تتت  
 اساتاا  اسحتس   

اتتتتمام عتتتن ا اتتتتفتاو  نتتتل  تتت  مفتتت  ةتنتتتت ل اس   ت اس هتتتتت نن  تتت  اسنعتتتا عة تتت
  تتتت  نهتتم أثتتتةحنا أ عتتتت تح   أ اانفعتتت  اس  تتتف نتحاتتت ن اتتناو اسح تتتتو، نعتتتا   تتتتن 

اسمتطات  اس اا ت   نا طتو علا غ ةهم ةعا تةث تهم ة ا نع   تن ا عتقتتااد
   تت ناستحت فتد عن طت ر  عتاو اسةنت  اس عت  ، نتعل  هم أسل  ف، نتعا   

ستح م    انفعت تهم، ن  ف   استحلت  ة هتتتاد ا تتلان ا نفعتتس  ناسقتاتو  هتتاد ا
علا استثا  سلعقةتد ناس ه لاد است  تتنااههم  ت  ات تر ح تتتهم اس ن  ت    تت 
 تتتتاا   ستتتتا  اتتتتتنا  تتفتتتتي  تتتتن است تتتتت عتتتتن اسح تتتتتو   قتتتتا   تتتتت ثتتتتتسح عل تتتتتن 

تتتتت( أن تعلتتتتت م أاتتتتتتس ف اا تتتتتاو سلتتتتتتح م ناساتتتتت طتو علتتتتتا اس  تتتتتف ت  م0999) لل عّ 
اسانانتتتف اسثتتتح   ناسنفاتتت   نا ات تع تتت  نتل تتتا  تتتن  اتتتتنا اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا 

 اسفتا 
 Shrestha & Ghimire (2012) مبمبكةي شكةب ت     ت  تفر اسةتح   ي     

   أن ت   ت ن ط اسح تو ةه     اتة  ساا  ت   اسا ت   اتعا علا تعل تل 
عتتتتا  اتتتناو اسح تتتتو علتتتا اس اتتتتنا اس عت تتت  ناساتتتلن     نا نفعتتتتس    تتتت  هتتتعت  ناا

 ةت  ن نعةن  اساعم ا ات تع ، ناستعة ت عن انفعت تل ةه    قةن  
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ن   تتتتال اتااتت   تت   تتن  اانل اتت ت نآمتتت  تتي ن-أ  تتت   –نتتفتتر هتت   اسنتتتتال      
et al,.2014) (Dudzińska,   ناستتت  تنثتتلد  ستتا  عتس تت  استتتاملاد اسعلاا تت

ن اتتتتناو اسح تتتتتو ستتتتاا  ت تتتتا اساتتتت ت   ناسعتتتتلاج اسنفاتتتت  استتتتتاع     تتتت  تحاتتتت 
استت  أعةتتد  عتس ت  اسعتلاج  (Shirazi, et al,.2014)ناتاات   هت تال  نآمتتنن  

اس عت تتت  اساتتتلن    تتت  تحاتتت ن عتتتاتو  ت تتتا اساتتت ت  علتتتا استتتتح م  تتت  انفعتتتت  
 ن    ف سا هم  ناتاا   ن  نسنا  نآمت اس 

2012)  (Nicolucci, et al,.  الإهتتاف اسنفات  استت  اهتتتد  ستا أه  ت  انت
علتتا  ت تتا اساتت ت  نتتتنا ههم نحتتن تقل تت  ا نفعتتت د نا  تتطتاةتد اسنفاتت   
است   عتننن  نهت نل تتاو عتاتتهم علتا استتأعلم  تي  تت  اسات ت  نتحات ن اتناو 

 اسح تو سا هم 
 (  تتئ  الفةض ال تل،  تف بةهت:3)

د اتاتتد تناا  تنر ااس   حثتا ت  ة ن  تناتطت  نص ه ا اسفت  علا أنل:  
اات   )        ن انفعت  اس  ف ناةعتتااناو اسح تتو ناسةعا (اسقةل   )اسق تغ

    نظ ف ( سا  اس ا نع  استاتة    -اات تع   -عتطف  -
 تتتتتتن ثتتتتتتح  اسفتتتتتتت  تتتتتتتم ااتتتتتتتماام امتةتتتتتتتت   د  ، سلع نتتتتتتت ن  ر  حق تتتتتتت  لنس      

سحاتتتتتف ا ستتتت  اسفتتتتتنر ةتتتت ن  (Paired-Samples T Test)اس تتتتتتاةطت ن 
تناتتطتد اتاتتتد اس ا نعتت  استات ة تت   تت  اسق تتتغ اسقةلتت  ن تناتتطتد اتاتتتد  

اس ا نعتتت  نفاتتتهت  تتت  اسق تتتتغ اسةعتتتا ، علتتتا  تتت   تتتن  ق تتتتغ انفعتتتت  اس  تتتف 
( ا س  اسفتتنر ةت ن  تناتطتد اتاتتد 7ن ق تغ اناو اسا تو  ن ن ح اان  )

  انفعتتتتت  اس  تتتتف ناتتتتناو اسح تتتتتو  تتتت  اسق تاتتتت ن اسقةلتتتت  ناسةعتتتتا  ستتتتاا اس ا نعتتتت
 ( 99=  9استات ة   )ن
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 (7فد ل )
دالة الفة ض مبن مت  طتل دةفتل  ل من ا فوتل الغضب  ف دة الحبتة ل  

 (33=  1القبت بن القما   المودي لدا المفم ةة التفةبمبة )ن
 

 المقبتو

 اتفككككككته " ل"  اختمتة المودي القبتو القما  القبتو
 اس تناط الفةض

 ا نحتاف
 اس ع تت 

 اس تناط
 ا نحتاف
 اس ع تت 

 ع   
   د  

  اتنا
 اسا س 

 اسةعا  96999 9698 92689 .8862 99609 ..9086 ا فوتل الغضب

الموكككككككككد الف كككككككككككككم  
 لف دة الحبتة

98609 9699 02699 9689 
-
22,9 

 اسةعاا 96999

 الوكككككككككككككتطف  الموكككككككككد
 لف دة الحبتة

9.699 9620 0.69. 2629 
-
82,. 

 اسةعاا 96999

 فتمككككككككتة اا الموككككككككد
 لف دة الحبتة

9269. 96.9 0269. 2600 
-
98,2 

 اسةعاا 96999

 ال ظبكككككككككككككف  الموككككككككككد
 لف دة الحبتة

98609 9692 09699 260. 
-
99,9 

 اسةعاا 96999

مفمككك ا أموكككتد فككك دة 
 الحبتة

 اسةعاا 96999 99,9- 92609 .8968 996.9 .2968

 9,..نا  اتنا ع999,9  0,.2عنا  اتنا 99,9 92,9عنا  اتنا 29,0  08ا ر= 
انفعتتت    تتن  تت   (: ناتتنا  تتتنر ااستت   حثتتتا ت   تت7)  ت تتح  تتن اتتان 

 تو ةأةعتاهت، ة ن  تناطتد اتاتد اس ا نعت  استات ة ت   ت  حاس  ف ناناو اس
ن تناتطتد اتاتتد اس ا نعت  نفاتهت  ت  اسق تتغ اسةعتا   ن ستف  ،اسق تغ اسقةل 

 علا اسنحن استتس :
انفعتتتتتت     تتتتت (96999) اتتتتتتنا ا ستتتتت ناتتتتتنا  تتتتتتنر ااستتتتت   حثتتتتتتا ت  عنتتتتتا   -1

اسقةلتت ، اس  تتف، ةتت ن  تناتتطتد اتاتتتد اس ا نعتت  استات ة تت   تت  اسق تتتغ 
اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  اسق تتتغ اسةعتتا ، سثتتتسح اسق تتتغ  ن تناتتطتد

اس ا نعتت   ا  اتاتتتد انفعتتت  اس  تتف ستتااسةعتتا     تتت  هتت ت  ستتا انمفتتت
 عل هم  استات ة   ةعا تطة ر اسةتنت ل اس عت   اسالن  
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اسةعتا اساات      ت (96999)نانا  تنر ااس   حثتا ت  عنا  اتتنا ا ست   -2
ساتتتناو اسح تتتتتو، ةتتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتتد اس ا نعتتتت  استات ة تتت   تتتت  اسق تتتتتغ 

اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  اسق تتتغ اسةعتتا ، سثتتتسح  اسقةلتت ، ن تناتتطتد
ح تتو اد اسةعا اساا   ساتناو اساسق تغ اسةعا     ت  ه ت  سا تحان  اهت 

 اس ا نع  استات ة   ةعا تطة ر اسةتنت ل اس عت   اسالن   عل هم   اسا
اسةعتا اسعتتطف     ت (96999)نانا  تنر ااس   حثتا ت  عنا  اتتنا ا ست   -3

ساتتتناو اسح تتتتتو، ةتتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتتد اس ا نعتتتت  استات ة تتت   تتتت  اسق تتتتتغ 
سح اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  اسق تتتغ اسةعتتا ، سثتتت اسقةلتت ، ن تناتتطتد

 ان اسةعتتا اسعتتتطف  ساتتناو اسح تتتو ستتااسق تتتغ اسةعتتا     تتت  هتت ت  ستتا تحاتت
 اس ا نع  استات ة   ةعا تطة ر اسةتنت ل اس عت   اسالن   عل هم 

اسةعتتتتتتا    تتتتتت (96999)ناتتتتتتنا  تتتتتتتنر ااستتتتتت   حثتتتتتتتا ت  عنتتتتتتا  اتتتتتتتنا ا ستتتتتت   -4
ا ات تع  ساتناو اسح تتو، ةت ن  تناتطتد اتاتتد اس ا نعت  استات ة ت   ت  

ن تناتتطتد اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  اسق تتتغ اسةعتتا ،  ،اسقةلتت اسق تتتغ 
اسةعتتتا ا ات تتتتع  ساتتتناو سثتتتتسح اسق تتتتغ اسةعتتتا     تتتت  هتتت ت  ستتتا تحاتتتن 

اس ا نعتتت  استات ة تتت  ةعتتتا تطة تتتر اسةتنتتتت ل اس عت تتت  اساتتتلن    ااسح تتتتو ستتتا
 عل هم 

اسةعتا استنظ ف     ت (96999)نانا  تنر ااس   حثتا ت  عنا  اتتنا ا ست   -5
ناو اسح تتتتتو، ةتتتت ن  تناتتتطتد اتاتتتتتد اس ا نعتتتت  استات ة تتت   تتتت  اسق تتتتتغ ساتتت

ن تناتتطتد اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  اسق تتتغ اسةعتتا ، سثتتتسح  ،اسقةلتت 
 ان اسةعتتا استتنظ ف  ساتتناو اسح تتتو ستتااسق تتتغ اسةعتتا     تتت  هتت ت  ستتا تحاتت

 اس ا نع  استات ة   ةعا تطة ر اسةتنت ل اس عت   اسالن   عل هم 
 ا تتنم أةعتتتا    تت (96999)ااستت   حثتتتا ت  عنتتا  اتتتنا ا ستت  ناتتنا  تتتنر  -6

اناو اسح تو، ة ن  تناطتد اتاتد اس ا نع  استات ة      اسق تغ اسقةل  
ن تناتتطتد اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  اسق تتتغ اسةعتتا ، سثتتتسح اسق تتتغ 
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اس ا نعت  استات ة ت   ا سا تحان نل تاو اناو اسح تو سا اسةعا     ت  ه ت
  ر اسةتنت ل اس عت   اسالن   عل هم ةعا تطة

 نة سف   نن اسفت  اسعتن  عا تحقر  ل ت   
  ن   ن تفا ت  سف  ت   تن   تعل ت  اسةتنتت ل اس عت ت  اساتلن   است   أعتا  

اسةتحتت   تت  مفتت  انفعتتت  اس  تتف نت تتي اتتناو اسح تتتو ةأةعتاهتتت اس متلفتت  ستتاا 
 تغ اسقةل  اس ا نع  استات ة      اسق تغ اسةعا   قتتن  ةتسق 

 .,et, alن   تتتال اتاات   ت   تن  اانل ات ت نآمتت نتتفتر هت   اسنتتتال  تي ن     

2014) (Dudzińska  ناستتت  تنثتتلد  ستتا  عتس تت  استتتاملاد اسعلاا تت  ناسعتتلاج
ت تتتتا اساتتتت ت   ناتااتتتت  اسنفاتتتت  استتتتتاع     تتتت  تحاتتتت ن اتتتتناو اسح تتتتتو ستتتتاا  

تتد  عتس ت  اسعتلاج اس عت ت  استت  أعة (Shirazi et, al,.2014)ن    ه تال  نآمتت 
 تتتف اساتتتلن    تتت  تحاتتت ن عتتتاتو  ت تتتا اساتتت ت  علتتتا استتتتح م  تتت  انفعتتتت  اس 

هتتتد أاستت   ,et al,.2012) (Nicolucci ن  ستا هم  ناتاات   ن  نسنات  نآمتت 
نتتتنا ههم نحتتن تقل تت   ، ستتا أه  تت  انت الإهتتتاف اسنفاتت  علتتا  ت تتا اساتت ت 

نل تتاو عتاتتهم علتا استتأعلم  ،عتتننن  نهتتا نفعت د نا  طتاةتد اسنفا   استت   
 نتحا ن اناو اسح تو سا هم   ، ي  ت  اسا ت 

 (  تتئ  الفةض الةامع  تف بةهت:4) 
  تناتتا  تتتنر ااستت   حثتتتا ت  ةتت ن  تناتتطتد   تتنص هتت ا اسفتتت  علتتا أنتتل:   

  تت   تت   تتن انفعتتت  اس  تتف ناتتناو اسح تتتواتاتتتد اسق تاتت  ن اسةعتتا  ناستتةعتت  
    ع  استات ة  ساا اس ا ن 
 تتتتتن ثتتتتتح  اسفتتتتتت  تتتتتتم ااتتتتتتماام امتةتتتتتتت   د  ، سلع نتتتتتت ن  ر  حق تتتتتت  لنس 

، سحاتتتتتف ا ستتتت  اسفتتتتتنر ةتتتت ن Paired-Samples T Testاس تتتتتتاةطت ن 
 تناتطتد اتاتتد اس ا نعت  استات ة ت   ت  اسق تتغ اسةعتا  ن تناتطتد اتاتتد 

اس  تتتف اس ا نعتتت  نفاتتتهت  تتت  ع تتتتغ اس تتةعتتت ، علتتتا  تتت   تتتن  ق تتتتغ انفعتتتت  
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( ا س  اسفتتنر ةت ن  تناتطتد اتاتتد 8ن ق تغ اناو اسح تو  ن ن ح اان  )
انفعتتتت  اس  تتتف ناتتتناو اسح تتتتو  تتت  اسق تاتتت ن اسةعتتتا  ناس تتةعتتت  ستتتاا اس ا نعتتت  

 ( 99=  9استات ة   )ن
 (8فد ل )

دالة الفة ض مبن مت  طتل دةفتل  ل من ا فوتل الغضب  ف دة الحبتة ل  
 (33=  1تتموة لدا المفم ةة التفةبمبة )نالقبت بن المودي  الم

 
 المقبتو

اختمتة " ل  قبتو المتتموة  القبتو المودي
 الدالة "

 المت  ط
 اا حةاف
 الموبتةي

 المت  ط
 اا حةاف
 الموبتةي

 قبمة
 " ل "

 92,9 99690 88609 99689 .8862 ا فوتل الغضب
غ تتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

 ااس 

الموكككككد الف ككككككككم  لفككككك دة 
 الحبتة

00699 2689 00699 26.9 -09,9 
غ تتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

 ااس 

لفككككك دة  الوكككككككككتطف  الموكككككد
 الحبتة

0969. 2629 09699 2620 99,9 
غ تتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

 ااس 

لفكككك دة  اافتمككككتة  الموككككد
 الحبتة

0969. 2600 09629 2699 -09,9 
غ تتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

 ااس 

لفككككك دة  ال ظبككككككككف  الموكككككد
 الحبتة

00699 260. 0069. 2698 98,9 
غ تتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

 ااس 

مفمككك ا أموكككتد فككك دة 
 الحبتة

8968. 00609 80629 0962. -99,9 
غ تتتتتتتتتتتتت 

 ااس 

 9,..عنا  اتنا  999,9     0,.2عنا  اتنا 99,9    92,9عنا  اتنا 29,0  08ا ر= 
 تتت   تتت   تتتن (: عتتتام ناتتتنا  تتتتنر ااستتت   حثتتتتا ت  8 ت تتتح  تتتن اتتتان  )

، ةتت ن  تناتتطتد اتاتتد اس ا نعتت  استات ة تت   تت  انفعتت  اس  تتف ناتتناو اسح تتو
د اتاتتتد اس ا نعتت  نفاتتهت  تت  ع تتتغ اس تتةعتت     تتت اسق تتتغ اسةعتتا  ن تناتتطت

 هتت ت  ستتا ااتتت تات  تعل تت  اسةتنتتت ل اس عت تت  اساتتلن   استت   أعتتا  اسةتحتت   تتت  
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استقل تت   تتن انفعتتت  اس  تتف نت تتي اتتناو اسح تتتو ستتاا اس ا نعتت  استات ة تت ، ن ستتف 
 ةعا  تنت ههت ن  ن ا نتهت   ن تطة ر اسةتنت ل 

ستتاا اسع نتت  استات ة تت   اس  تاتتةتد اسعلاا تت نهتت   اسنت اتت  تتتا  علتتا عةتتتد 
اسةعتا ،  استطة تر  ن ةعا تطة ر اسةتنت ل اسعلاات ، نعنتا اس تتةعت   ت    اسق تا

نعام حان  انت تا ، نه ا  ا  علا عةتد أعت اسةتنت ل    استطة ق ن، نناتحتل 
نتحاتت ن اتتناو اسح تتتو  تت  ا  تتي اسانانتتف اس عت  تت   ، تت  مفتت  انفعتتت  اس  تتف

   نا نفعتس تتتت ، ن تاتتتتي  ستتتتف  ستتتتا اس هتتتتتتاد اس عت  تتتت  ناساتتتتلن    استتتتتت  ناساتتتتلن 
ا تاتتتةنهت  أعنتتتت   تتتتتو اسةتنتتتت ل،   تتتت    ستتتا ناتتتتر اسةتنتتتت ل  تتت  مفتتت  انفعتتتت  

نتحا ن اتناو اسح تتو  تا  علتا ع ل ت  استع ت م سل هتتتاد اس تعل ت   ت   ،اس  ف
 اسالا  اسعلاا    سا  ناعف ناعع      اسح تو 

  نآمتتت ناتااتت   ت   تتن  اانل ات ت  نتتتتال تتنا تر  تتي  تت تنثتتلد  س تلنهت   اس    
(Dudzińska, et al,.2014)   نآمتتت ن، ناتااتت   هتت تال  (Shirazi, et 

al,.2014)    نآمت ن، ناتاا   ن  نسنا   (Nicolucci, et al,.2012)    
  :    ن  نتتال اساتاا   لن اسةتح   ه ت  سا أه     ت  لت صبتل المح،: 

تطة تتر اسةتتتا ل اسعلاا تت  اس عت  تت  اساتتلن    ستقل تت  انفعتتت  اس  تتف نل تتتاو  -1
 اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت        

تعلتت م  ت تتا اساتت ت  اسعلاعتت  ةتت ن استف  تتت ناساتتلنف نا نفعتتت  نأاتتتتس ف   -2
  تقل   اس  ف نتحا ن اناو اسح تو سا هم

 أاتتتس ف  غ اسع  تتراسع تتل  ناستت هن  ناستتتنف ااتتتماام تتتات ةتد ا اتتتتمت  -3
علاا تت   تت   تا تتتل ا اتهتتفت  اسنفاتت  ناسعثتتتة ،  ستتا اتنتتف ااتتتتماا هت 
اامتتتت  اس تتتتتااتغ ناسات عتتتتتد سعتتتتتلاج اسطتتتتلاف استتتتت  ن  عتتتتتننن  تتتتتن ةعتتتتت  

 ا  طتاةتد اسنفا   ناسعثة   ناسا  نان تت   
تنا ل  ت ا اسا ت   سا ا ع تت  است ت ت   ناسهتا ت  عتن طت تر ا نا ت   -4

   است ت    ناستت  ه   اس متلف   ن  تتا  ا نهط
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نهتتتت استتتنع  اسثتتتح  ةتتت ن  ت تتتا اساتتت ت  عتتتن طت تتتر ناتتتتا  الإعتتتلام  -5
ناس حت تتتتاد اسعل  تتت  تن تتتح  تتتن ملاسهتتتت أ تتتتات اس  تتتف علتتتا اسااتتتم 

   ناسنفغ
 عتتااا اس ل تتا  تتن اسةتنتتت ل اسعلاا تت  اسنفاتت   ستحاتت ن  ااتو انفعتتت  اس  تتف  -6

هتتتةتف استتت  ن  عتتتتننن  تتتن  تتتت  نتحاتتت ن اتتتناو اسح تتتتو ستتتاا اس تتتتاهق ن ناس
 اسا ت  نا  تا  اسا  نان تت   ا متا    اس ات ي اساعنا   
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 معرفي سلوكي في خفض انفعال الغضب ورفع برنامج علاجيفاعلية 

 جودة الحياة لدى مرضى السكري
The effectiveness of a cognitive behavioral program to 

reduce the emotion of anger and raise the quality of life 

in patients with diabetes 

 لقرنيد. محمد سالم محمد ا

 الأستاذ المشارك بقسم علم النفس
 الملك عبد العزيز جامعة-الإنسانيةكلية الآداب والعلوم 

 
 :الماخص

ها د اساتاا  اسحتس    سا ةح   تعل   ةتنت ل علاا   عت   الن           
  مف  انفعت  اس  ف نت ي اناو اسح تو ساا  ت ا اسا ت  

  ت   ن استاها ن اس تتاا ن علا(  ت 9.نت نند ع ن  اساتاا   ن )     
 ةتعان ة اتهفا اسا ت  اسح ن   ، ن ت ل اسا ت   ت ا تعت    تا ل

عتنتتهم  ن  ت  اسا ت   ن ةاةف   ااو ة حت ظ  اسعتم عت تن ناسا تنت
 اس عتسل، ن م عننم تهم ثهم  ن عة  اسطة ف ت   ن ، ناس  نا اسننم 

( عت ت  28) (  سا09 تة ن ) ، نعا تتانحد أع تتهمةت نانس نسلعلاج 
م (  نت  8629 ع تت  عات  ) عت ت ، نانحتاف( 99692ة تناط ع ت  عاتو )

 ،اس ا نع  ا نسا تات ة    اساتاا   سا  ا نعت ن  ت ت ات ن تقا م ع ن 
(  ت  ت  ةتسا ت  ناس ا نع  اسعتن    تةط  نت نند  ن 99نت نند  ن )

 (  ت  ت  ةتسا ت   99)
أاناد اساتاا    :  ق تغ اس  ف، ن ق تغ اناو اسح تو  ن نت علد   

 ناستأ ا اساعنا  ، سلعقت   ا اناد  نتاة   ن راستحق   مت   نعا عااا اسةتح ، 
ت   الن   ، ةتلإ ت    سا ةتنت ح  عطتر ةعاو اسا  ن تت    فت ته ت  ن

نل تاو  اتنا اناو اسح تو ساا  ت ا ، سمف  حاو انفعت  اس  ف
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م تطة قل علا ( الا  ت  99نن اسةتنت ل  ن )   ن  عااا اسةتح ، نت   اسا ت 
 ةناعي الا  ناحاو أاةنع ت   ، ( أاةنعت  99نع  استات ة   س او )اس ا 

نعا أن حد نتتال اساتاا   تعل   اسةتنت ل اسعلاا  اس عت   اسالن     
  نت ي اناو اسح تو ساا أ تاا اس ا نع ،   مف  حاو انفعت  اس  ف

 ،اسقةل   ة ن اسق تا ن حثتا ت   ت ة  ، ح    تند هنتف  تنر ااس  استا
ة ن  ناسةعا  سل ا نع  استات ة  ، ن  سف نااد  تنر ااس   حثتا ت  

 ناستتةع    ،اسةعا   اسق تا ن
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The effectiveness of cognitive behavioral 

program to reduce the emotion of anger 

and raising the quality of life in patients 

with diabetes 

Dr. Mohammed Salem Mohammed Al-Garni 
Associate Professor, Department of Psychology 

College of Arts and Humanities - King Abdul Aziz University 

Abstract 

The present study aimed at examining the effectiveness of 

cognitive behavioral program to reduce the emotion of 

anger and raise the quality of life in patients with diabetes. 

The study sample consisted of 60 adult patients visitors to 

the government care unit of patients with Diabetes and the 

Diabetes Center at the Hospital of Baqdo and Dr. Irfan 

hospital in Jeddah as a result of their suffering from diabetes 

type I as diagnosed by a physician and are being treated 

with insulin, and their ages ranged between 23 58-year-old 

with an average age of (41.07) years and a standard 

deviation of (9.53). The study sample was divided into two 

equal groups: the first experimental group consisted of 30 

patients with diabetes and the second group (the control 

group) consisted of 30 patients with diabetes. 

The study tools were: the anger scale, and the scale of 

quality of life designed by the researcher; the tools have 

been checked and made appropriate for the culture of Saudi 

Arabia. It also had been checked for their psychometric 

efficiency in several ways, in addition to a cognitive 

behavioral program for reducing the emotion of anger and 

increasing the quality of life level in patients with diabetes 

also designed by the researcher, and be the program consists 

of (14) session and has been applied to the experimental 

group for a period of 14 weeks by one session a week. 
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Results of the study have shown the effectiveness of the 

cognitive behavior therapy program in reducing the emotion 

of anger and raising the quality of life in the experimental 

group, where there were statistically significant differences 

between the two measurements pre and post for 

experimental group. Moreover, a statistically significant 

differences between the two pre and tracking measurements 

have also been found by the researcher. 

 

 
 
 
 
 
 

 


